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BEVEZETES

A Sikos Orvosegészsegugyi Kft., a Sikos Plasztikai Sebészet, Hajbeultetés
Klinika Uzemeltetéje, mint adatkezeld ezlton tdjékoztatja Ugyfeleit,
valamint weboldaldnak és kdzdssegi oldaldnak Idtogatdit (tovabbiakban
6k egyuttesen: érintett(ek), vagy felhaszndld(k)), hogy fiszteletben tartja
az érintettek személyhez f0z6d6 jogait, ezért adatkezelése sordn az aldbbi
adatkezelési szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat) értelmében jar el.
Az Adatkezeld a Szabdlyzatnak az idékdzben mddosulandd jogszabdlyi
hattérrel és egyéb belsé szabdlyzattal vald 6sszehangoldsa miatfi
megvdltoztatdsdra a jogot fenntartja. Az adatvédelmi szabdlyzat
mindenkor hatdlyos vdltozata elérhetd a www.sikos.hu,
www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu, www.hajbeultetes.tv,
www.hajklonozas.hu, www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu
és a www.shklinika.hu weboldalon, tovdbbd a Klinika recepciéjdn papir
alapon is. A fentiek alapjan a Szabdlyzat rendelkezéseit az Adatkezeld
magdra nézve kotelezdnek tekinti, €s mUkddése sordn annak értelmében
jar el.

Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabdlyzat a Sikos Orvosegészségugyi Kft.
dltal az érintettek szamdara, az Adatkezeld dltal biztositott Uton keresztul
vagy moédon nyujtott adatkezelési tevékenységeket szabdlyozza.

Adatkezeld tdrekszik arra, hogy minél pontosabban betartsa a Nemzefi
Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatésag ajanidsait, igy kildndsen
az elbzetes tdjékoztatds adatvedelmi kdvetelményeirdl szold 2015.
szeptember hd 29. napjdn  kiadott ajanidasat, és ezért a lehetd
legérthetébben fejezi ki az adatvédelmi szabdlyokat, szikség esetén
példdkkal magyardzva azokat, valamint részletesen bemutatja az egyes
adatkezelési tevékenységeket, hogy az érintett mindezek ismeretében
tudja elddnteni azt, hogy 6nkéntes hozzdjaruldsat adja azokhoz, vagy
sem.

Bar az elbzetes tdjékoztatas kotelezettséget jelen Szabdlyzattal az
Adatkezeld teljesiti, de a kdnnyebb olvashatdésdg és datlathatdsag
érdekében a jelen Szabdlyzattdl formailag elkUIdnUIS Adatvédelmi
Tdjékoztatot is kdzzétesz, amely a Szabdlyzat mellékletének tekintendd, és
amelyet a Szabdlyzat magyardz és tolt meg részletes tartalommal.

1. FOGALOMMEGHATAROZAS

Adatkezeld a kdvetkezd fogalmakat haszndlja a jelen Szabdlyzatban és
annak mellékleteiben, ezért javasolja a fogalmak részletes attekintését.

Erintett vagy Felhaszndld: bdrmely meghatdrozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kdzvetlenUl vagy kdzvetve - azonosithatd
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természetes személy, példdaldézd  felsoroldssal  élve az  Adatkezeld
szolgdltatasait igénybe vevd természetes személy, stb.;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kildndsen az
érintfett arcképe, hangja, neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagadra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozdé kdvetkeztetés;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiseéggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely éndlléan vagy madsokkal
egyUtt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja,
igy a jelen Szabdlyzat szempontjabdl Adatkezeld az 2. fejezet alapjdan
meghatdrozott személy;

Klinika: a 1113 Budapest, EdOGmér utca 6. 3/3. szam alatt taldlhatd Sikos
Plasztikai Sebészet, HajbeUltetés Klinka, amelynek Uzemeltetdje az
Adatkezeld;

Hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak dnkéntes €s hatdrozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok - teljes kérd vagy
egyes mUveletekre kiteried6 — kezeléséhez, igy tehdat a hozzdjdruldsnak 3
alapeleme van: az Onkéntesség, a hatdrozottsdg, és a megfeleld
tajékozottsag;

Adatkezelés: az alkalmazoftt eljarastol fuggetlentl az adatokon végzett
bdrmely mUvelet vagy a muiveletek Osszessége, igy kiUldndsen gyudjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvdltoztatdsa,
felnaszndldsa, lekérdezése, tovdabbitdsa, nyilvanossdgra hozatala,
b6sszehangoldsa  vagy  &sszekapcsoldsa,  zdroldsa,  térlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndldsdnak
megakaddlyozdasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk rogzitese, példdaldzd
felsoroldssal élve: informdcidkérés, ajanlatkérés, hirlevél kildés, stb.;
Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megijeldlése jGvobeli
kezelésUk korldtozdsa céljdgbdl;

Profilalkotds: személyes adatok automatizdlt kezelésének bdrmely olyan
formdja, amelynek soradn a személyes adatokat valamely fermészetes
személyhez f0z6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildndsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi dllapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartdézkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddd
jellemzd&k elemzésére vagy elbrejelzésére haszndljdk;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon t6rténd kezelése, amelynek
kdvetkeztében tovabbi informdciok felhaszndldsa nélkil tébbé mar nem
dllapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovdbbi informaciot kiléon
taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
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hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdara
tértend hozzaféerhetove tetele;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvegzése, flggetlenll a mdlveletek végrehajtdsdhoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
feltéve hogy a fechnikai feladatot az adatokon végzik; a kdnnyebb
erthetdseg kedvéért, példdlézéd felsoroldssal élve adatfeldolgozds a
konyvelési feladatok ellatdsa;

Adattdriés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyredllitdsuk t6bbé nem lehetséges;

Adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel elldtasa tovdbbi kezelésének
végleges vagy meghatdrozott idbre térténd korldtozdsa céljgbdl;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése, igy példdul az adatokat tartalmazé irat ledardlasa;
Adatdllomadny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;
Nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok bdrmely mdédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
dllomdnya, amely meghatdrozott ismérvek alapjdn hozzaférnets;
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kdzvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak;
Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy
feldolgozdsa, igy kUldndsen a jogosulatlan hozzdférés, megvdaltoztatds,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisUlés €s serules;

Egészséglgyi adat: az 1997. évi XLVII. térvény 3. § a) pontja alapjdn az
érintett testi, értelmi és lelki dllapotdra, kéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedeés, illetve az elhaldlozds kdrUlményeire, a haldl okdra
vonatkozo, dltala vagy rola mas személy dltal kozolt, illetve az
egészségUgyi ellatohdlézat dltal észlelt, vizsgdlt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabbd az eldézdekkel kapcsolatba hozhatd, az
azokat befolydsold mindennemU adat (pl. magatartds, koérnyezet,
foglalkozds), az Eurdépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679
rendeletének 4. cikk 15. pontja alapjdn egy természetes személy testi
vagy pszichikai egészsegi dllapotdara vonatkozd személyes adat, ideértve
a természetes személy szGmdra nyujtott egészségugyi szolgdltatdsokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informdciét hordoz a természetes
személy egészségi dllapotardl;

Partner: az Adatkezeld szolgdltatdsait szerzédés alapjdn igénybe vevd
és/vagy az Adatkezeld szolgditatdsainak teljesitéseit eldseqitd (teljesitési
segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasdgok, amelyek felé az Adatkezeld - az érintett hozzdjdruldsat

Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat 5/70
Hatdlyos: 2017. februdr 1. napjatdl



kdvetden - személyes adatot tovdbbit vagy tovdbbithat, vagy amelyek
az Adatkezeld szamdara adattdroldsi, feldolgozdsi, kapcsolddod informatikai
és egyeb biztonsadgos adatkezelést eldseqitd tevékenységet végeznek
vagy végezhetnek;

- Munkatdrs: az Adatkezelbvel megbizdsi-, munka- vagy egyéb
jogviszonyban levd természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatdsainak ellatasnak, teljesitésének feladatdval van bizva és
adatkezelési vagy adatfeldolgozdsi feladatai sordn személyes adatokkal
kapcsolatba kerGl vagy kerUlhet és akinek tevékenységével kapcsolatban
az Adatkezeld fteljes felelGsseget vallal az érintettek személyi koére és
harmadik személyek irdnydban;

- Adatgazda: az a Munkatdrs, akinel az adat keletkezett, €s/vagy akinek az
adathoz hozzdaférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy
masik adatgazda, vagy harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek
az adat bdrmilyen mds modon a birtokdba jutott;

- Weboldal: a www.sikos.hu, www.hagjatultetes.hu, www.shklinika.hu,
www.hajbeultetes.tv, www.hajklonozas.hu, www.amellnagyobbitas.hu,
www.infimplasztika.eu és a www.shklinika.hu portdlok és azok minden
aloldalai, amelyeknek Uzemeltetdje az Adatkezeld;

- Koézbssegi oldal: példalozd felsorolassal élve a
https://www.facebook.com/SikosKlinika/2fref=ts linken elérnetd oldal,
amelynek gondozdsat az Adatkezeld vegzi.

2. AZ ADATKEZELO SZEMELYE

1. Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat szempontjabdl
Adatkezeld:

a) a Sikos Plasztikai Sebészet, HajbeUltetés Klinika Uzemeltetdje, a Sikos

Orvosegészsegugyi Kft.

a. székhely: 1113 Budapest, Eddmér utca 6. 3/3.

b. tényleges adatkezelés cime: Sikos Plasztikai Sebészet,
Hajbedlltetés Klinika, 1113 Budapest, Edbmér utca 6. 3/3.

c. tényleges adatkezelés webcimei (egyben Adatkezeld internetes

elérhetdségei):

i.  www.sikos.hu, www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu,
www.hajbeultetes.tv, www.hajklonozas.hu,
www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu és a
www.shklinika.hu

ii. https://www.facebook.com/SikosKlinika/2fref=ts

cégjegyzékszadm: 01-09-260719

addszdm: 10808098-1-43

telefonszam: (06-1)-209-2930 valamint 0620-373-3087
e-mail: info@sikos.hu

fax: (06-1)-385-3002

onalléan képviseli: Dr. Sikos Géza Ugyvezetd

SQ™oa
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b) a Munkatdrs, akinek tevékenységével kapcsolatban a Sikos
Orvosegészségugyi Kft. teljes felelésseéget vallal az érintettek személyi
kore és harmadik személyek irdnydaban.

3. A SZABALYZAT CELJA

A jelen szabdlyzat elsédleges célja, hogy az Adatkezeldvel kapcsolatba
kerUl6 természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozd alapvetd
elveket és rendelkezéseket meghatdrozza és betartsa annak érdekében,
hogy a természetes személyek magdnszférdja védelemben részesuljdn a
vonatkozd  torvényi  eldirdsoknak  és  hatdsagi  dlldsfoglalasoknak
megfelelden.

Hivatkozva a 2.1 pontban meghatdrozottakra, a jelen szabdlyzat célja
annak biztositdsa, hogy az Adatkezeld mindenben megfelelijen a hatdlyos
jogszabdlyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy
kUldndsen, de nem kizardlagosan

- az informdcios dnrendelkezési jogrol es az
informdacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény,

- az Eurépai Parlament €s a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete,

- az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tdarsadalommal &sszefUggd szolgdltatdsok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. tdérvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl szold 2008. évi XLVII. térvény,

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozodi
tevékenység szabdlyairdl szold 2005. évi CXXXII. térvény,

- az egészségugyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok
kezeléserdl és vedelmerdl szolo 1997. évi XLVII. térvény,

- azegészsegugyrol szold 1997. évi CLIV. torvény,

- a gazdasdgi reklédmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korl&tairdl szold 2008. évi XLVIIL. térvény rendelkezéseinek.

Az Adatkezeld tehdt kiemelten fontosnak tartja, egyben elkdtelezett az
iradnt, hogy az érintett dltal a weboldalon vagy mds férumon keresztul
vagy mas modon rendelkezésre bocsatott, az informdacids dnrendelkezési
jogrél és az informdcidoszabadsagrdl szold 2011. évi CXIl. térvény dltal
meghatdrozott adatokat védelemben részesitse, és az érintetek
informdaciés onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E kérben a
vonatkozd hatdlyos jogszabdlyoknak teljes kérlen eleget téve jarul hozzd
az érintettek biztonsagos internetezési lehetdségeinek megteremtéséhez.

4. SIABALYZAT HATALYA
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4,

1.

Idébeli hatdly: Jelen Szabdlyzat 2017. februdr hdé 1. napjdtdl tovabbi
rendelkezésig vagy visszavondsig hatdlyos.

Személyi hatdly kiterjed

i. az Adatkezeldre, valamint

ii. azon személyekre, akik adatait e Szabdlyzat hatdlya ald
tartozéd adatkezelések tartalmazzdk,

ii. fovabbd azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit
az adatkezelés érinti.

Hivatkozva a 2. pont ii. és ii. alpontjaiban meghatdrozottakra, az
érintettek személyek kére az aldbbiakban kerll tovabbi meghatdrozdsra,
magyardzd pontositasra. Az Adatkezeld tehdt elsésorban azoknak a
természetes személyeknek az adatait kezeli, akik

i. aszdmukra elérhetd Uton keresztUl vagy modon — példaul
elekironikus Uton, az info@sikos.hu e-mail cimre kUldott
adataikkal, kdzdsségi oldalon keresziGl, vagy telefonon,
vagy személyesen —

1. Ugyfélkapcsolat kialakitasa céljabdl jelentkeztek,

2. az Adatkezeld szolgdltatdsait igénybe vették, vagy
megigényelték; vagy

3. Ugyfélkapcsolat kialakitdsdn kivil esé mdas okbdl
vagy célbdl jelentkeztek;

ii. az Adatkezelé Munkatdrsai;

ii. az Adatkezeld természetes személy Partnerei, nem
természetes személy Partnereinek képviseldi,
kapcsolattartdi, esetleg egyéb munkavdllaldi;

iv. az Adatkezeld dltal Uzemeltetett elekironikus térfigyeld
kamerarendszerrel megfigyelt terlletre belépnek, illetve oft
tartézkodnak.

Targyi hatdly: Jelen Szabdlyzat hatdlya kiteried az Adatkezeld minden
szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat
tartalmazd  adatkezelésre fUggetlendl attdl, hogy az elekironikusan
és/vagy papir alapon térténik. Papir alapu adatkezelés esetében
Adatkezeld a jelen szabdlyzattdl formailag kUOIGNAIlS  iratkezelési
szabdlyzatot is bevezet és muUkodtet, amely a jelen Szabdlyzat szerinti
dltaldnos rendelkezéseket kiegésziti, €s amelyre a jelen Szabdlyzat hatdlya
kiterjed, ezért a jelen Szabdlyzat mellekletének tekintendd.

5. AZ ERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Az érintett jogai és jogorvoslati lehetdségei a 2011. évi CXII. térvény és az
EU 2016/679 Rendelete alapjan az aldbbiakban kerUltek meghatdrozdsra
és az érintettek felé tajékoztatdasra.
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2. Az Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az
info@sikos.hu e-mail cimre kUOldott kérelmével, vagy Adatkezeld mds
elérhetdsegeén (Iasd 1. fejezet 1.a pontja) keresztUl élhet.

3. A tgjékoztatds joga, vagy mds néven az érintett ,hozzaférési joga™: A 2011.
evi CXII. térvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett
kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad

©Q00TQ

az dltala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoridirdl,

az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjardl,

az adatkezelés idétartamardl,

adoft esetben az adatok tarolasdnak idétartamdardl, vagy ha ez
nem lehefséges, ezen idétartam = meghatdrozdsanak
szempontjairdl,

adott esetben ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a
forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informdaciordl,

adott esetben az automatizdlt ddntéshozatalrdl, ideértve a
profilalkotdst is, valamint a logikdra és arra vonatkozd érthetd
informdaciokrél, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel
bir, €s az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezmeényekkel jdr,
adatfeldolgozd adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

az adatvédelmi incidens k&rilményeirdl, hatdsairdl és az
elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabbd

az érintett személyes adatainak tovdbbitdsa esetén, az
adattovdabbitds jogalapjardl, céljardl és cimzettjerdl.

4. A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd éviben azonos
adatkdrre vonatkozéan tdjekoztatdsi kerelmet az Adatkezel6h6z még nem
nyUjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités dllapithaté meg. A mdar
medgfizetett koltsegtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tajekoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

5. Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy a tdjékoztatdst meg kell
tagadni a 2011. évi CXII. térvény alapjan,

a.

ha térvény, nemzetkdzi szerz6dés vagy az Eurdpai Unid kdtelezd
jogi aktusdnak rendelkezése alapjan az Adatkezeld személyes
adatot akként vesz at, hogy az adattovdbbitdé adatkezeld az
adattovdabbitassal egyidejlleg jelzi a személyes adat érintettje a
nevezett toérvényben biztositott jogainak korlatozdsdat, vagy
kezelésének egyéb korlatozasat.

az dllam kUIsé és belsé biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a blncselekmények megelbzése vagy
Ulddzése, a bUntetés-végrehajtds biztonsdga érdekében,
tovdbbd dllami vagy édnkormdnyzati gazdasdgi vagy pénzigyi
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érdekbdl, az Eurdpai Unid jelentds gazdasdgi vagy pénzigyi
éerdekébdl, valamint a foglalkozdsok gyakorlasaval &sszefuggd
fegyelmi és etikai vétsegek, a munkajogi €s munkavédelmi
kotelezettségszegések megeldzése és feltdardsa  céljgbdl -
beleértve minden esetben az ellendrzést és a fellgyeletet is -,
tovdbbd az érintett vagy mdsok jogainak védelme érdekében.

. Adatkezeld az elutasitott tajékoztatdsi kéreimekrdl a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdaciészabadsag Hatdésagot évente a targyévet kdvetd év janudr
31-éig értesiteni koteles.

. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érinteft
jogosult arra, hogy kérie a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészité nyilatkozat Ufjan térténd - kiegészitését. Ugyanakkor, ha a
személyes adat a valdsadgnak nem felel meg, és a valdésagnak megfeleld
személyes adat az Adatkezeld rendelkezésére dll, a személyes adatot az
Adatkezeld kdtelezben helyesbiti, az érintett kérése nélkll is.

. A torléshez vald jog, vagy mds néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkUl tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatian
késedelem nélkul torélje, ha azt kodtelezd adatkezelés nem zdarja ki.

. Az adatokat a fenti eseten kivll az Adatkezeld toroini kdteles a 2011. évi
CXIl. térvény és az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete
alapjan, ha

a. az adat kezelése jogellenes;

b. az adat hidnyos vagy ftéves - és ez az dllapot jogszerGen nem

orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zdrja ki;
c. az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tdaroldsanak
térvényben meghatdrozott hatdrideje lejart;

. azt a birésdg vagy a Hatdsdg elrendelte.

e. a személyes adatokra mdar nincs szikség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gyUjtéttek vagy mas modon kezelték;

f. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsébbséget
élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

g. a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd jogban
eldirt jogi kbtelezettseég teljesitésehez toroini kell;

h. a személyes adatok gyUjtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk
(1) bekezdésében emliteft, kdzvetlenUl gyermekeknek kindlt,
informdcids tarsadalommal 6sszefuggd szolgdltatdsok kindlasaval
kapcsolatosan kerUlt sor.

o
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10.Abban az esetben, ha az Adatkezeld valamely okbdl nyilvanossagra hozta
a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tordini kdteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas kdltseégeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerUen elvdarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket -
annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak, illetve
masodpéldanydnak torlését.

- Magyardzat: Az interneten megvaldsuld adatkezelések kapcsan
nem elegendd a térléshez vald jogot biztositani, hiszen az adatok
nem csak egy adatkezelénél rdégzilnek, hanem sok mas
adathordozdén is, ezentUl a keresémotorok a kordbban tarolt
verziokat is elérnetévé teszik. Az Uj dltaldnos adatvédelmi rendelet
szabdlyai értelmében az internet sajatossdgaira tekintettel azt is
lehetévé kell tenni, hogy az érintett az adatok minden lehetséges
elérési pontjan toroltethesse azokat, hiszen csak ez vezet el a
tényleges joggyakorldshoz.

11.Adatkezelé felhivia az érinteftek figyelmét a térléshez vagy az
welfeledtetéshez vald jog” EU-s rendeletbdl fakadd korlataira, amelyek a
kévetkezdk:

a. a véleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tdjékozdéddshoz vald
jog gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre
alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kdtelezettseg
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzoft
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtdsa;

C. népegészségugy terUletét érintd kdzérdek;

d. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban
a kdzérdek(U archivalds céljdgbdl, tudomdanyos és térténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a toérléshez
vald jog valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

12.Az adatkezelés korlatozdsdhoz, vagy mads néven zdroldshoz vald jog: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korldtozza az
adatkezelést.

13.Ha a rendelkezésére Al informdacidk alapjdan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zdrolni kell. Az igy zdrolt
személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
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14.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt, helyességét, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdéga nem
dllapithatdé meg egyértelmien, az adatokat zdrolja. Ebben az esetben a
korldtozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

15.Az EU rendelete alapjdn az adatokat zdrolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését,
és ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak korlatozasat;

b. az Adatkezelbnek mdr nincs szUksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

c. az érintett ftiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra
nem kerGl, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

16.Ha az adatkezelés korldtozas (zarolds) ald esik, az ilyen személyes adatokat
a tdrolds kivételével csak az érintett hozzdjdrulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekebdl lehet kezelni.

17.Adatkezeld eziUton kiemelten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az
érintett  helyesbitéshez, tdrléshez, zdroldshoz vald jogdt térvény
korldtozhatja az dllam kUIsé és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsdg, a buUncselekmények megeldzése vagy Ulddzése, a
bUntetés-végrehajtds biztonsdga érdekében, tovabbd dllami vagy
onkormdnyzati gazdasdgi vagy pénzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unid
jelentés gazdasagi vagy pénzigyi érdekebdl, valamint a foglalkozdsok
gyakorlasaval o6sszefUggd fegyelmi és efikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kdtelezettségszegések megeldzése és feltdrdsa céljgbdl -
beleértve minden esetben az ellendrzést és a feligyeletet is -, tovabbd az
érintett vagy masok jogainak védelme érdekeben.

18.Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, maximum a kérelem
beérkezésetdl szamitott 15 napon belll tdjekoztatja az érintettet a
kérelmében meghatdrozottakrdl, és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy
torli és/vagy korldtozza (zdrolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb
lépéseket a kérelemnek megfelelben, ha nincsen azt kizard ok.

19.Az Adatkezeld a helyesbités, a torlésrél, az adatkezelés korldtozdsdnak
megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet, tovdbbd mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljgra tovdabbitottdk, datadtdk. Az
érintettet kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljdra vald tekintettel az érintett jogos
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érdekét nem sérti, vagy ha a tdjékoztatds lehetetlennek bizonyul, vagy
ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Adatkezeld arrdl is irdsban értesiteni
kbteles az érintefttet, ha az érintett joggyakorldsa valamely okbdl nem
valdsulhat meg, és kdteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okof,
valamint az érintett szdmdra nyitva dallé jogorvoslati lehetdségeket: a
birdsdghoz €s a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdghoz fordulds
lehetdségét.

20.Az ,,adathordozhatésdghoz vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a rd vonatkozd, dltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel
olvashatd formdatumban megkapja, tovdabbd jogosult arra, hogy
b. ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:
a) az adatkezelés hozzdjaruldson, alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

21.Az adatok hordozhatésdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezelbk kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

22.A jog gyakorldsa nem sértheti a térléshez vald jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kbzérdekl vagy az
adatkezelbre ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsénak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges. A jog gyakorldsa nem érintheti
hatrdnyosan mdsok jogait és szabadsagait.

23.A filtakozdshoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak
kezelése — ideértve a profilalkotast is — ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése (tovdabbitasa) kizardlag az Adatkezel
vagy «az adatdtvevd  jogdnak  vagy jogos  érdekének
érvényesitéséhez szUkséges, kivéeve kdtelezd adatkezelés esetén;

b. a személyes adat felhaszndldsa vagy tovdabbitdsa kdzvetlen
Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy tudomdanyos kutatds céljdra
torténik;

c. a tiltakozds jogdnak gyakorldsat egyébként térvény lehetdveé teszi.

24.Az érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekeben torténd kezelése ellen,
ekkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

- Egy példa erre: Az érintett a személyes adatainak marketing célu
értékesitése (eladdsa) ellen akkor is tiltakozhat, ha kordbban ehhez

Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat 13/70
Hatdlyos: 2017. februdr 1. napjatdl



hozzdjdrult. Ebben az esetben az adatokat értékesités céljdbdl a
tovdbbiakban kezelni nem lehet.

25.Ha a személyes adatok kezelésére tudomdnyos és tdrténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl sor, az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekd
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

26.Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejU felfGggesztésével — a tiltakozdst a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn belll, de legfeliebb 15
nap alatt megvizsgdlja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban
tajékoztatja. Amennyiben a kérelmezd tiltakozdsa megalapozott, az
Adatkezelé az adatkezelést — beleértve a tovdbbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megszUnteti, és az adatokat zdrolja, valamint a
tiltakozdasrdl, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban
tovdabbitofta, és akik kotelesek intézkedni a filfakozdsi jog érvényesitése
érdekében.

27.Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezeld a hivatkozott hatdridét elmulasztja, jogosult — annak kodzlésetdl
szamitott 30 napon belll - birésadghoz fordulni.

28.Erintett jogai az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatban, ideértve a
profilalkotdast:

29 Kizardlag automatizalt  adatfeldolgozdssal  az  érintett  személyes
jellemzbinek értékelésén alapuldé ddntés meghozataldra csak akkor
kerUlhet sor, ha a déntést

a. valamely szerz6dés megkdtése vagy teljesitése sordn hoztdk,
feltéve, hogy azt az érintett kezdeményezte, vagy

b. olyan térvény teszi lehetéve, amely az érintett jogos érdekeit
biztositd intézkedéseket is megdllapitja.

30.Az automatizdlt adatfeldolgozdssal hozott ddntés esetén az érintettet -
kérelmére - tajekoztatni kell az alkalmazott mddszerrdl és annak lenyegeérdl,
valamint az érintettnek dllaspontja kifejtésere lehetdséget kell biztositani.

31.Bir6sagi  jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén
birdsdghoz fordulhat. A birdsdg az Ugyben soron kivUl jar el. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles
bizonyitani.

32.Informdcids dnrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 3921-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

33.KiskorUakat sértd, gylldletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal,
elhunyt személy jogaival, j© hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak
megséertése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

34.Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozd torvényi szabdlyok: Abban az
esetben, ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsdg kdvetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogdt megsérti, az érintett az Adatkezelétdl sérelemdijat
kovetelhet.

35.Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vett igénybe, az
érintettel szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozd dltal okozott
karert és az Adatkezeld kdteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd
dltal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
Adatkezeld mentesUl az okozott karért vald felelésseg és a sérelemdi]
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés kdrén kivil esd
elhdrithatatlan ok idézte eld.

36.Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdr a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érinfett szadndékos vagy sulyosan gondatian
magatartasabdl szarmazott.

6. AZ ADATKEZELES ELVEI

1. Jelen Szabdlyzat rendelkezése, valamint az Adatkezelé gyakorlata nem
lehet ellentétes az adatkezelési elvekkel.
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2. A Szabdlyzat a kovetkezd adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése
napjatol, amely elvek kdtelezd rendelkezések és irdnymutatdsul szolgdinak
olyan kérdésekben, amelyeket a Szabdlyzat nem targyal.

a. ,Célhoz kotottseg elve™: Személyes adat kizdrdlag meghatdrozott
célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljgnak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztessegesnek és torvényesnek kell lennie.

b. ,JogszerUseg, fisztesseges eljaras és atlathatdsag” elve: Személyes
adatok kezelését jogszerlen és ftisztességesen, valamint az érinteft
szamara atldthatdé modon kell végezni.

c. ,2Aranyossdg, szUkségesség” vagy ,adattakarékossag” elve: Csak
olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljgnak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz szikseéges mértékben
és ideig kezelhetd. Mindezeknek megfeleléen Adatkezeld csak és
kizarolag olyan adatot kezel, amely feltétlenUl szUkséges.

d. ,Pontossdg” elve: Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok
pontossagdt, teljességét és - ha az adatkezelés céljdra tekintettel
szUkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljdhoz szUkséges ideig lehessen azonositani.

e. ,Korlatozott tarolhatdsdg” elve: A személyes adatok tdaroldsdnak
olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak
a személyes adatok kezelése céljainak elérésehez szikséges ideig
teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd
tarolasdra csak akkor kerGlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdek(G archivdalds céljabdl, tudomdanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme
érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
vegrehajtasara is figyelemmel.

f. ,Integritds és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsdgi intézkedések
alkkalmazdasaval oz  automatizalt  adatdllomdanyokban  tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezelé gondoskodik
a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzdférés, megvdltoztatds vagy terjesztés
megakaddlyozasardl.
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a.

+Elszdmoltathatdsdg” elve: Az Adatkezeld felelds az a-f.) pontoknak,
és a Szabdlyzatban meghatdrozottaknak vald megfelelésért,
tovdbbd képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e

mindsegét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz
szUkségesek.

7. AZ ADATKEZELES JOGSZER(USEGE, CELJIA

1. Osszhangban a jelen szabdlyzat céljdval, a 10. fejezetben meghatdrozott
adatkezelések akkor és annyiban jogszeriek, amennyiben legaldbb az
aldbbiak egyike teljesul:

a.

b.

az érinteft elbzetes és dnkéntes hozzdjaruldsdt adta személyes
adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd kezeléséhez;

az adatkezelés az adatkezelére vonatkozd jogi kdtelezettség
teljesitéséhez szUkséges;

az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szUkséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzéen
az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges;

. az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik fermészetes személy

leétfontossAgu érdekeinek védelme miatt szUkséges;

az adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezelbre rundzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtadsahoz szikséges;

az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitésehez szUkseges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szUkségesse, kildndsen, ha az érintett gyermek.

. Az f) pont nem alkalmazhaté a kézhatalmi szervek dltal feladataik

elldtasa sordn végzett adatkezelésre.

2. Magyardzva és kibontva az 1. pont a-g. alpontjait, az adatkezelések
dltaldnos céljai a kdvetkezdk:

a. Adatkezelével kotott vagy kodtendd szerz6dések eldkészitése,
megkdtése, végrehajtdsa, igy kGldndsen

i. az érintett, a Munkatars, a Partner adatainak felvétele,

taroldsa és kezelése a velUk térténd kapcsolatfelvételhez
és kapcsolattartashoz; valamint

i. az érintetti adatok kezelése az érintett irdnydba a

szolgdltatasok teljesitésével kapcsolatban;
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ii. o Munkatdrs adatainak kezelése a szerzédéses viszonydbol
fakado kotelezettségeinek teljesitésével kapcsolatban;

iv. a Partner adatainak kezelése a szerz6déses viszonnyal
kapcsolatban;

v. Adatkezel6 szolgdltatdsainak igénybevételét szolgdld
egyéb adatdllomdnyok kezelése;

vi. érintett adatainak fovdbbitdsa a Partner irdnydba,
amennyiben az elkerUlhetetlen, az érintett irdnydba
torténd szolgdltatast elbsegiti és ahhoz az  érintett
elézetesen hozzdjarult;

vii. a Partner adatainak tovabbitdsa az érintett irdnydba;

b. Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

c. Adatkezeldvel kotdtt  szerzédés megszinését  kdvetdéen a
szerz6désbdl  szarmazd  jogok gyakorldsa  és  kdtelezettségek
teljesitése, igy kUlonGsen a szerz6désen alapuld igények
érvényesitése;

d. Adatkezeld szolgdltatasaival, értékesitéseivel kapcsolatos
visszaélések megeldzése, kivizsgdldsa, feltarasa;

e. az erre vonatkozd kuUlon hozzdjdrulds esetén az Adatkezeld dltal
torténd, kdzvetlen Uzletszerzési, piackutatdsi céll megkeresés;

f. az Adatkezeld profiljdba illé szolgdltatds szinvonaldnak ndvelése,
ennek érdekében végzett piackutatds s a szokdsok felmérese.

3. Adatkezeld az egyes adatkezelési tevékenységek meghatdrozdsa sordn
pontosan is megnevezi az adatkezelés egyedi jogalapjat/jogalapjait és
céljat/céljait.

8. ADATKEZELES JOGALAPJA: Az Onkéntes hozzdjarulds és kotelezd
adatkezelés

1. F&szabdly az, hogy az adatkezelés (Idsd 10. fejezet) jogalapja az érintett
elézetes, dnkéntes hozzdjdruldsa az Adatkezeld elbzetes tdjékoztatdsa
alapjan.

2. Az elbzetes hozzdjdrulds kizardlag akkor tekinthetd jog szerint
elfogadhatonak, ha mindhdarom tartalmi kdvetelményt, tehat
a. az dnkéntességet,
b. a hatdrozottsdgot (egyérteimUséget) és
a tdjékozottsagot is teljesiti.

3. Az érintett bnkéntes adatszolgditatdsa esetén az Adatkezeld a személyes
adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az dnkéntes hozzdjaruldson,
mint belegyezésen érteni kell azt a magatartast is, amellyel az érintett a
weboldal haszndlataval elfogadja, hogy rd nézve a weboldal
haszndlatdval kapcsolatos valamennyi szabdlyozds, ideértve a jelen
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10.

Szabdlyzatot is, automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartdst,
amely sordn — el&zetes tdjékoztatds utdn — az érintett az Adatkezeld dltal
Uzemeltetett kamerarendszerrel medfigyelt terUletre belép és oft
tartdzkodik, ha ilyen térfigyeld rendszert az Adatkezeld Uzemeltet.

A hozzdjarulasbdl felreérthetetlentl kdvetkeznie kell, hogy az érintett
beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett
hozzdjdruldsan alapul, kétség esetén az Adatkezeldnek kell bizonyitania,
hogy az adatkezelési mUvelethez az érintett hozzajarult.

- Példdk: a weboldalon taldlhatd elérhetéségek haszndlata
Ugyfélkapcsolat  célijgval, vagy a weboldalon jeldlénégyzet
haszndlata feliratkozdshoz/elfogaddshoz/hozzdjaruldshoz.

Ha az érintett hozzdjdruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja
meg, amely mas Ugyekre is vonatkozik, a hozzdjdrulds irdnti kérelmet
ezektdl a mds Ugyektdl egyértelmien megklldnbodztethetd modon kell
eldadni, érthetd és kdnnyen hozzdférnetd formdaban, vildgos és egyszery
nyelvezettel.

- Egy példa lehet erre: egy személyes adatokat is tartalmazo,
bdarmilyen célu nyilatkozaton, elkilonitett helyen és jeldlénegyzettel
torténd hozzajarulds addsa.

Adatkezeld eziton tdjékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult
arra, hogy hozzdjaruldsat barmikor visszavonja.

A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a
visszavonds elétti adatkezelés jogszerUségét, tehdt a visszavonds kizardlag
a joévore vonatkozik, visszahatd hatdlya nincsen.

A 2011. évi CXIl. tdérvény kimondja, hogy ha az érintett
cselekvéképtelensége folytdn vagy mds elhdrithatatlan okbdl nem képes
hozzdjdruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy Iétfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy
javait fenyegetd kozvetlen veszély elhdritdsdhoz vagy megeldzéséhez
szUkseéges mértekben a hozzdjdrulds akaddlyainak fenndllasa alatt az
érintett személyes adatai kezelhetbek.

Adatkezelé felhivia a figyelmet arra, hogy az emlitett toérvény
rendelkezése alapjagn a 16. életévét betdltdott  kiskord  érintett
hozzdjdruldsat tartalmazd jognyilatkozatdnak érvényesseégéhez térvényes
képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagydsa nem szikséges.

Az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk 1. bek. alapjan a 16. életévét be nem
toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak
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akkor és olyan mértékben jogszerl, ha a hozzdjdruldst a gyermek feletti
szUIGi felUgyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

. A 9. pontnak megfelelben, az Adatkezeld - figyelembe véve az elérhetd
technoldgidat — ésszerl erdfeszitéseket tesz, hogy ilyen esetekben
ellendrizze, hogy a hozzdjdruldst a gyermek feletti sz0IGi felUgyeleti jog
gyakorldja adta meg, illetve engedélyezte.

12. A 2011. évi CXIl. torvény 6. § 5. bekezdése alapjdn, ha a személyes adat

felvételére az érintett hozzdjdruldsaval kerllt sor, az Adatkezelé a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnydban
- ardvonatkozod jogi kbtelezettseg teljesitése céljabdl, vagy
- a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljgbdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f0z6d6 jog korldtozasaval ardnyban dll, fovabbi kilon
hozzdjdrulds nélkll, az érintett hozzdjdruldsanak  visszavondsat
kdvetden is kezelheti. Az Adatkezeld tdjékoztatja az érintettet, ha
személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbdl kerdl sor.

13. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabdly rendeli el, Ugy az

adatkezelés kotelezd. Erdl az Adatkezeld az érintettet — ideértve a
Munkatdarsat és Partnert is — részletesen tdjékoztatja a jelen Szabdlyzatban
és egyéb szabdlyzatokban, amelyek a jelen Szabdlyzat mellékleteinek
tekintfenddk és ezzel egyUtt értelmezenddk.

14. Kotelezd az adatok felvétele és ataddsa az illetékes elsdéfoky dllami ado-

16.

és vamhatdsag felé (elekironikus Uton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon) a biztositdsi jogviszony kapcsan, az addzdas rendjérdl
sz0l6 2003. XCII. térvény és az egyszerUsitett foglalkoztatdasrdl szold 2010.
évi LXXV. térvény alapjan, igy tehdat példaul munkaviszony, egyszerusitett
foglalkoztatasi jogviszony €s megbizdsi jogviszony esetén. A térvényi
kdtelezettsegeket, a rdgzitendd és dtadandd adatokat, valamint a
kdvetendd eljardst a jelen Szabdlyzat és az emlitett jogszabdlyok, valamint
az ado- és vamhatdsag  tdjékoztatdi, hirdetményei  tartalmazzdk
részletesen.

. Kételez6 az adatkezelés az egészségugyi adat vagy egészségUgyi
dokumentacid tekintetében, ha az Adatkezeld tudomdsdra jut. Az
egészséglgyi dokumentdaciot, és egészséglgyi adatot a 1997. évi XLVII.
térvény 30. § 1. bek. alapjdn legaldbb 30 évig, a zdardjelentést legaldbb 50
évig, a képalkotd diagnosztikai eljdrassal készult felvételt az annak
készitésétdl szadmitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel
készitésetdl szamitott 30 évig kell az Adatkezeldnek megdriznie.

Kotelezd az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint
fogyasztd neve, lakcime, a panasz elbterjesztésének helye, ideje, mdodija,
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a panasz tartalma, a bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos Adatkezeldi dlldspont, a
jegyzékonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkdzlési szolgdltatds felhaszndaldsaval kézolt szdébeli panasz kivételével - a
fogyaszté aldirdsa, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési
szolgdltatds felhaszndldsaval kodzolt szdbeli panasz esetén a panasz
egyedi azonositoszdma vonatkozasdban. A kdtelezd adatkezelés a fenti
adatok vonatkozasdban a 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjan 5
ev.

9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1. Az adatkezelés idétartama minden dnkéntes alapon térténd adatkezelési
tevékenység (Iasd 10. fejezet) esetében

a. a cél megvaldsuldsdig és a személyes adatainak térléséig, vagy

b. adatainak kezelésére vonatkozd engedélye visszavondsdig és igy
személyes adatainak torléséig,

c. birésdg vagy hatésag torlésre  vonatkozd  dontésének
végrehajtdsdaig, vagy ilyen rendelkezések hidnydban - és
jogszabdly eltéré rendelkezése hidnydban —

d. azon  jogviszonybdl eredd jogok és  kotelezettségek
ervényesithetéségének eléviléséig tart, amely jogviszony
kapcsdn az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A hatdlyos
Ptk. 6:22 § alapjdn az dltaldnos elévilési idd 5 év.

2. Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkozd térvény, vagy dnkormdnyzati
rendelet dllapitja meg az adatkezelés iddtartamat.

3. Jelen Szabdlyzat az egyes adatkezelésekre vonatkozéan az 1. pontban
meghatdrozott idétartamtdl eltérd, de jogszabdly dltal megengedett
idétartamot is meghatdrozhat.

10.AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT ADATOK
KOREI

10.1 Altaldnos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek
kapcsdn, az Adatkezeld dltal nyujtott szolgdltatdsok igénybevétele

1. Altaldnos szabdly az, hogy az Adatkezeld dltal nyljtott adatkezelési
tevékenységek, szolgdltatdsok kdérében az érintettel kapcsolatos minden
adat kezelése oOnkéntes hozzdjdruldson alapul, dltaldnos célja pedig a
szolgdltatds nyujtdsanak biztositdsa, valamint a kapcsolattartds. A jelen
fejezetben meghatdrozott személyes adatokat - az egyes alpontokban
foglalt kivételekkel - az Adatkezeld a jelen Szabdlyzat 8.1. szakaszdban
meghatdrozott fészabdly szerinti ideig &rzi, majd torli, vagy az érintett
kérésére a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 munkanapon belll, vagy az
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érintett adatainak kezelésére vonatkozd engedély visszavondsdnak
beérkezésétdl szamitott 1 munkanapon belUl térli azokat.

2. A fenti dltaldnos szabdlyt kiegésziti a jogszabdly daltal kdtelezéen elrendelt
adatkezelés, amelyrdl Adatkezeld az érintetteket az egyes adatkezelések
meghatdrozdsa sordn tdjékoztatja.

3. Altaldnos szabdly, hogy
a. az egyes szolgdltatdsokndl lehetdéség van tovdbbi adatok
megaddsara, amelyek segitik az érintett igényeinek teljes kor(
megismerését, ezek azonban nem feltételei az Adatkezeld dltal
nyujtott szolgdltatdsok igénybevételének.

b. barmely adatkezelési tevékenység sordn megadott személyes
adatokat az Adatkezeld kUldn adatdllomdanyokban, mdas
megadott  adatoktdl  elkUldnitetten  tdrolja.  Ezeket az
adatdllomdanyokat kizdrélag az Adatkezelé arra felhatalmazott
Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg.

c. Munkatdrs(ak) az egyes adatokat vagy az adatdllomdnyok
egészét  harmadik  személynek nem  tovdbbitja(k), és
megtesz(nek) minden biztonsdgi intézkedést annak érdekében,
hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

d. bdrmely adatkezelési tevékenység sordn rogzitett, tarolt adatok
modositasat,  torlését  és/vagy  zdroldsat,  valamint oz
adatkezelésrdl részletes tajekoztatas kérését érintett a kdvetkezd
e-mail cimre kUldott kérelemmel teheti meg, ha az adott
adatkezelési tevékenység meghatdrozdsandl mas elérhetdség
nincs megadva: info@sikos.hu

e. az egyes adatkezelési tevékenység sordn megadandd adatok
érintett  dltali megaddsa az Adatkezel§ dltal  nyuUjtott
szolgdltatasok igénybevételének feltetele.

4. Adatkezeld a bejelentés-koteles adatkezelési tevékenységeket a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsadg Hatdésagndal nyilvantartasba
vetette, a vonatkozd hatésagi hatdrozatok szdmai a www.sikos.hu,
www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu, www.hajbeultetes.tv,
www.hajklonozas.hu, www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu
és a www.shklinika.hu oldalon megtaldlhatoak.

10.2 Informacio kérése!
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1. Adatkezeld lehetbvé teszi az érintettek szdmdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsdval az Adatkezel 618l informdaciot kérjenek.

2. Azinformdciokérés dnkéntes hozzajdruldson alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az AdatkezelSvel
kapcsolatba [ép és az Adatkezelbtdl informdacidt kér személyes adatainak
megaddsa mellett.

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore:
e nNév*
o telefonszdm
e« e-mail cim*
e Visszahivds kérésének jelzése*
o kérdés tartalma*

5. Az adatkezelés célja az érintett szadmdara megfeleld informdacio nyujtasa és
kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezeld dital biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztUl vagy modon egyeztethet az Adatkezeld Munkatarsaval az
Adatkezelé  szolgdltatdsairdl  és/vagy  egyéb,  kapcsolddd
kérdésekrdl.

b. Adatkezeld részére a weboldalon keresztll megadott adatok e-mail-
ben jutnak el.

c. A Munkatars az érintett kérdését megvdlaszolja és azt részére -
ugyanazon az Uton, ahogyan az informdcid kérés érkezett, ha
érintett mdashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés célidval ésszhangban, dnkéntesen hozzdjérul
ahhoz, hogy ha az informdcidkérés sordn elérhetdségét megadta,
azon keresztUl Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy a kérdést
pontositsa, vagy azt részére megvdalaszolja.

10.3 Ajdnlatkéreés?

1. Adatkezeld lehetbvé teszi az érintettek szdmdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddasaval az Adatkezel 616l ajanlatot kérjenek.

2. Az gjanlatkérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.
3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tél adott

szolgdltatds kapcsdn ajanlatot kér személyes adatainak megaddsa
mellett.
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4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore:
e nNév*
o telefonszdm*
e e-mail cim*
o Visszahivds kérésének jelzése
o qjanlatkérés részletei/kerdés

5. Az adatkezelés célja az érintett szadmdra megfeleld ajanlat nydjtdsa és
kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezel6 dltal biztositott, szadmdara elérhetd Uton
keresztUl vagy modon elkUldi adatait az Adatkezeld részére.

b. Adatkezelé szadmdra a weboldalon keresztll megadott adatok e-
mail-ben jutnak el.

c. A Munkatdars az érintett ajanlatkérésére megfeleld ajanlatot dolgoz
ki, vagy ha az ajanlataddshoz szUkséges informdacio beszerzése, az
érintett altal megadoftt elérhetéségen az érintettel kapcsolatba 1ép
és az informdacid birtokdban dolgozza ki az agjdnlatot, majd azt
részére — ugyanazon az Uton, ahogyan az ajanlatkérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés céljgval dsszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha az ajanlatkérés soran megadja elérhetdségét, azon
keresztUl Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy az ajanlatot
pontositsdk, vagy hogy az érintett megrendelését megerdsithesse.

10.4 I[dépontfoglaldss

1. Adatkezeld lehetbvé teszi az érintettek szdmdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsaval az Adatkezelstdl iddpontot kérjenek,
amely sordn igénybe veszik az Adatkezeld szolgdltatdsait.

2. Aziddpontfoglalas dnkéntes hozzdjdaruldson alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatasait meghatdrozott idépontban igénybe kivanja venni, ezért
adatinak megaddsaval idépontot foglal.

4. A kezelt adatok kore:
e nNév*
o telefonszdm*
e« e-mail cim
o szolgdltatds részletei
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e id6pont*

5. Az adatkezelés célja az érintett szamdra a szolgdltatds igénybevételehez
idépont biztositasa és kapcsolattartds.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett személyesen, telefonon, e-mail-en és a weboldalon,
valamint a vonatkozd kbzdsségi (Facebook) oldalon, és/vagy
tovdbbi mds maodon, vagy férumon keresztUl egyeztethet az
Adatkezel6 Munkatdrsaval az  Adatkezelé  dltal  nyujtoft
szolgdltatdas(ok) igénybevételének iddpontjardl/iddpontjairdl.

b. Adatkezeld részére a weboldalon keresztGl megadott adatok e-
mail-ben jutnak el.

c. Az Adatkezeld Munkatdrsa az idépontfoglalds sordn az Adatkezeld
szamara feltart adatokat elektronikus nyilvantartdsi rendszerben
és/vagy papir alapon roégziti és a lefoglalt idépontot az érintett felé
szOban és/vagy irdsban megerdsiti.

d. Erintett, az adatkezelés céliGval &sszhangban, &nkéntesen
hozzdjdrul ahhoz, hogy ha megadija elérhetdéségét, azon keresztUl
Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy 6t az idépont esetleges
elmaraddasdardl  tdjékoztassa, vagy érintett esefleges panaszat
megvdlaszolja, vagy panaszdval kapcsolatos egyéb |épéseket
tegyen.

10.5 EgészségUgyi adatokkal, dokumentdaciokkal kapcsolatos
adatkezelés4

1. Erintett kordbbi és jelenlegi egészségigyi adatait, egészségigyi
dokumentdciét feltdrhatja  az  Adatkezeld6 szdmdra  Adatkezeld
tajékoztatdsa és a késdbbi beavatkozdas pontositadsanak céljdval, valamint
Adatkezeld az érintettek vizsgdlata sordn egészséglgyi adatokat,
egészséglgyi dokumentaciot vesz fel, tarol, rogzit, kezel.

2. Az egészsegugyi adatok, dokumentdciok felvétele a kezelés része. A
kezelést végzd orvos dénti el, hogy a szakmai szabdlyoknak megfeleléen
mely egészségUgyi adat felvétele, tdroldsa szUkseges.

3. FErintett egészségigyi adatait, dokumentdaciéjat énkéntesen adja at,
tovabbdad érintett a vizsgdlatokhoz dnkéntesen jarul hozza.

4. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld részére
egészséglgyi adatait, dokumentdciéjat datadja, vagy vizsgdlathoz
eldzetesen hozzdjdrul, amelynek eredménye az egészségUgyi adat vagy
dokumentdacio.
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5. Az adatkezeléssel érintett adatok kore:
e nNév*
o telefonszdm
e e-mail cim
e egészségUgyi adat/dokumentacio

6. Az adatkezelés kozvetlen célja az érintett azonositGsa, annak
aldtdmasztdsa, hogy Adatkezeld mely egészseégugyi szolgdltatdsa
megfeleld az érintett szdmdara, ajanlat nyuljtdsa, az érintett kérdéseinek
megvdlaszoldsa és kapcsolattartds. Az adatkezelés célja tovabbd a
kivalasztott kezelés biztonsdgos €s szakszerU biztositGsa az érintett szdmdara.

7. Az egészségUgyi szolgdltatdshoz szUkséges egészségugyi adatokat az
orvos, valamint az érintett kezelésével kapcsolatos tevékenységet végzd
egyéb személy, igy az asszisztens, a kezelést végzd orvos utasitdsanak
megfelelbéen, valamint a feladatai elldtadsdhoz szUkséges meértékben
kezelhet.

8. Egyéb, egészsegugyi adatokkal, dokumentacioval  kapcsolatos
garancidlis szabdlyok, amelyeket Adatkezeld messzemendkig betart:

a. Amennyiben az érintett 6nkéntes hozzdjdruldsa alapjadn az
Adatkezeld tudomdasdra jut egészségUgyi adat, Ugy azok kezelését
az Adatkezeld a 2011. évi CXIl. torvényben és az egészséglgyi és a
hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. térvényben foglaltaknak megfeleléen kezeli a
kdvetkezdk szerint:

i. Az egészsegugyi dokumentaciot és egészséglgyi adatot a
1997. évi XLVII. torvény 30. § 1. bek. alapjan legaldbb 30 évig,
ii. azardjelentést legaldbb 50 évig,
ii. a képalkotd diagnosztikai eljarassal keszUlt felvételt az annak
készitésétdl szamitott 10 évig,
iv. a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szdmitott 30
évig kell az Adatkezeldnek megdriznie.

b. Adatkezeld kizdarolag a legszikségesebb egészségUgyi adatokat
veszi fel, de az érintett természetesen ennél bdévebb adatokat
fedhet fel a szdmdara, amelyeket is megtartani kbteles.

c. Adatkezeld és a képviseletében eljgré Munkatars a tudomdasdra
jutott orvosi titkot kdteles megtartani.

d. Egészségqugyi adatokat adatfeldolgozd szadmdra az Adatkezeld
nem ad aft.

e. EgészségUgyi adatokat, dokumentdcidot kizdrdlag abban az
eseftben tovabbit,

a. ha érintett a tovabbitdshoz kifejezetten, dnkéntesen és irdsban
hozzdjdrult a tovdabbitds cimzettienek tudatdban; vagy
b. életveszély esetén, vagy
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c. ha az egészséglgyi és személyazonositd adat tovdbbitdsa
torvényi kbtelezettség.

f. Erintett jogosult tdjékoztatdst kapni a kezeléssel &sszefiggésben
torténd adatkezelésrdl, a rd vonatkozd egészségugyi  és
személyazonositd  adatokat  megismerheti, az egészségUgyi
dokumentdcidba betekinthet, valamint azokrél mdasolatot kaphat.

g. A fent nevezett tdjékoztatds joga az érintett elldtasdnak idétartama
alatt az dltala irdsban felhatalmazott személyt, az érintett
elldtasanak befejezését kdvetben az dltala teljes bizonyitd erejl
magdnokiratban felhatalmazott személyt is megilleti.

9. Adatkezeld és Munkatdars mentesul a titoktartasi kdtelezettseg aldl, ha
a. az egészséglgyi €s személyazonositd adat tovdbbitdsdhoz az
érintett, illetve térvényes képviseldje irasban hozzdjarult, az abban
foglalt korldtozasokon belll, valamint
b. az egészséglgyi és személyazonositdé adat tovdbbitdsa térvényi
kotelezettseg.

10. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezeld lehetdséget teremt arra, hogy az érintett egészségugyi
adatokat, egészséglgyi dokumentdcidét osszon meg az
Adatkezeldvel, valamint érintett elbzetes és dnkéntes hozzdjdruldsa
alapjan az érintettet megvizsgdlja, amelynek eredményeképpen
|étrejon az egészseégugyi adat, dokumentdacio.

b. Az egészseglgyi adatokat, dokumentaciét az Adatkezeld
kifejezetten ere a célra haszndlt elekfronikus nyilvantartasi
rendszerben vagy papir alapon letdrolja, ha az egészséglgyi
adatok, dokumentdacio tdroldsa feltétlenUl szUkséges.

c. Adatkezel6 az adatbiztonsdg kovetelményeinek teljesitésére
kiemelt figyelmet fordit az egészségUgyi adatok vonatkozdsaban.

10.6 Megdllapoddsok megkdtésével kapcsolatos adatkezeléss

1. Adatkezel6 a beavatkozdsok feltételeként az érintettet a vonatkozd
jogszabdlyok, kildndsen az 1997. évi CLIV térvény alapjdn, tdjékoztatja. A
tajékoztatds megértését, elfogaddsat, valamint a beavatkozds elvégzését
az Adatkezeld az érintettel tortéend megdllapodds megkdtésetdl teszi
foggdve.

2. A kordbban megfogalmazottaknak megfeleléen, érintett egészségUgyi
adatait, dokumentdaciojat onkéntesen adja at, tovabbd érintett a
vizsgdlatokhoz &nkéntesen jarul hozzd, és a beavatkozdsrdl sz0lo
megdllapoddshoz dnkéntesen jdrul hozza.
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3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel —
személyes adatainak megaddsa mellett — megdllapoddst kbt az
Adatkezeld szolgditatasainak igénybevételére.

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore:
e nNév*
e anyja neve*
o szUletési helye, ideje*
e lakcime*
o felefonszam*
e e-mail cim*
o TAJszAdm, ha egészségpénztdri tdmogatdst vesz igénybe az érintett
» kordbban rogzitett egészségugyi adat/dokumentacio

5. Az adatkezelés célja az érintett azonositdsa, az érintett szdmdara megfeleld
szolgdltatds nyUjtdsa a megdllapodds rendelkezéseinek megfelelben,
kapcsolattartds

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezeld6 a jogszabdlyoknak megfeleléen tdjékoztatja az
érintettet a beavatkozdasrdl, kockdazatairdl, egyebekrdl.

b. Erintett, sajat beldtdsa alapjdan, befolydsmentesen, dnkéntesen
dont az Adatkezeld egészsegugyi
szolgdltatasanak/szolgdltatasainak igénybevételérdl. Amennyiben
igénybe kivanja venni azt/azokat, Ugy a fenti adatainak
megaddsaval megdllapoddst kot az Adatkezelbvel.

c. A megdllapoddst, az egészségugyi szolgdlitatds nyujtdsdahoz
feltétlenUl szUkséges egészségugyi adatokkal, dokumentdcioval
egyUtt, az Adatkezeld kifejezetten erre a célra haszndlt elektronikus
nyilvantartdsi rendszerben vagy papir alapon letdrolja.

d. Adatkezel6 az adatbiztonsdg kdvetelményeinek teljesitésére
kiemelt figyelmet fordit az egészségUgyi adatok vonatkozdsaban.

7. A fentieknek megfeleléen, az adatkezelésre alkalmazni kell az
egészséglgyi adatokkal, dokumentdcidkkal kapcsolatos adatkezelés
sordn meghatdrozottakat is.

10.7 Egyedi kedvezmény nyujtdsdval kapcsolatos adatbdzis épités és
kezelésé

1. Az Adatkezel6 egyedi kedvezményben részesitheti a szolgdltatdsait
igénybevevé érintetteket. A kedvezmény mértéke az Adatkezeld 6ndilld
dontési jogkdrébe tartozik. A kedvezmény feltétele lehet kordbban teljes
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dron igénybevett szolgdiltatds, vagy egyéb feltétel, amelyrédl az
Adatkezeld eldzetesen tajékoztatja az érintetteket.

A kedvezmény igénybevételének tovdabbi feltétele az érintett dnkéntes
hozzdjdruldsa.
Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki felé az Adatkezeld
kedvezmeényt ajanloft fel, amelyet az érintett dnkéntesen elfogadott.
A kezelt adatok kore:
név*
szolgdltatds megnevezése*
kedvezmény mértéke*
telefonszam*
e-mail cim*
egészségUgyi adat, dokumentdcio
Az adatkezelés célja az érintettek azonositdsa, kedvezményeik megaddsa
és ellendrzése, kapcsolattartds.
10.8 Kerddiv, ertékeld rendszer
. Az érintett az Adatkezeld dltal szdmdra elérhetd Uton keresztGl vagy
modon, az Adatkezelénél alkalmazott mindségbiztositasi  folyamat
részeként kérddiv Utjan, illetve az értékeld rendszer segitségével adhatja
meg vélemeényét.
Az értékelés dnkéntes hozzdjaruldson alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdiltatdasait igénybe vette és értékeli azokat a mindség javitdsa és/vagy
visszajelzés céljaval.
A kérdadiv kitdltésekor az érintett megadhatja az aldbbi személyes adatait:
név
|dtogatds/kezelés datuma
e-mail cim
szbveges értékelés
Adatkezeld dltal nyljtott szolgdltatdsokkal kapcsolatos, tdbb fokozaty
ertékelés
|dtogatdas célja
a klinikavdalasztas oka
Az adatkezelés célja a szolgdltatdsok mindségének javitdsa, esetleges
panaszok kivizsgdldsa és kapcsolattartds.
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6. Az adatok megaddsa nem kbtelezd, azok csupdn az esetleges panaszok
pontos kivizsgdaldasat, illetve az Adatkezeld dltal az érintett részére torténd
valaszadds biztositasat szolgdljdk.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett a szamdara elérhetdé mddon értékelheti az Adatkezeld dltal
nyujtott szolgdltatdsokat kérddiv kitdltésével és/vagy szabadszavas
szbveges ertékeléssel.

b. Erintett az értékelését az Adatkezeld szdmdra tudomdsul hozza
elektronikus Uton és/vagy papir alapon.

C. Munkatdrs az elekironikusan kUldott értékeléseket az erre a célra
rendszeresitett elektronikus nyilvantartasi rendszerben tarolja.

d. Munkatdrs a papir alapu kérddiveket feldolgozza a mindség javitdsa
céljaval, és az Iratkezelési Szabdlyzat szerint letdrolja.

e. Amennyiben panasz merUlt fel, Ugy Munkatdrs azt az Ugyvezetd
utasitasai alapjan az érintett szadmdara irdsban megvalaszolja.

f. Erintett, az adatkezelés céljdval dsszhangban, dnkéntesen hozzdjérul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetdségét, azon keresztUl Adatkezeld
vele kapcsolatba lépjen, hogy panaszdt megvdlaszolja, vagy
panaszaval kapcsolatos egyéb Iépéseket tegyen.

8. Adatkezel§ a kérddivek és eértékeld rendszer segitsegével kapoftt
véleményeket, az adott érintettre nem visszavezethetd, az érintett nevével
nem &sszekapcsolhatd adatokat statisztikai célokbdl is felhaszndlja.

10.9 Hirlevél kUldése?

1. Erintett az szolgdltatdsok igénybevétele eldtt vagy sordn, vagy egyéb mds
modon a  kdvetkezbkben meghatdrozott adataival iratkozhat fel
hirlevélre.

2. A hirlevélre torténé feliratkozds dnkéntes hozzdjaruldson alapul.

3. Az érintetftek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl,
akcidirdl, kedvezményeirdl rendszeresen értestlni kivan, ezért személyes
adatainak megaddsdval a hirlevél szolgdltatasra feliratkozik.

4. A kezelt adatok kore:
. név*
e e-mail cim*

5. A hirlevél kUldéssel kapcsolatos adatkezelés célia a cimzett teljes kord
dltaldnos, vagy személyre szabott tdjékoztatdsa az Adatkezeld legujabb
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akcioirél, eseményeirdl, hireirdl, értesités szolgdltatdsok vdaltozdsardl,
elmaraddasardl.

6. Hirlevél kikUldése kizardlag az érintett eldzetes hozzdjaruldsaval térténik.

7. Az Adatkezeld, és az Adatkezel§ adatfeldolgozdja kizdrdlag addig kezeli
az ebbdl a célbdl felvett személyes adatokat, amig az érintett le nem
iratkozik a hirlevél listardl, vagy a 10. pont szerinti esetben megerdsitest
nem ad.

8. Az érintett a hirlevélrdl bdarmikor leiratkozhat, az elekironikus levelek aljan,
valamint az info@sikos.hu e-mail cimre kUIdott lemonddsi kérelem Utjan.

9. Postai Uton a kbévetkezd cimen iratkozhat le a hirldevélrdl:  Sikos
Orvosegészségugyi Kft., 1113 Budapest, Edbmér utca 6. 3/3.

10.Az Adatkezels a hirlevél listat haromévente felUlvizsgdlja, és a hirlevél
kUldéshez hdrom év utdn megerssitdé hozzdjdruldst kér. Annak az
érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsité hozzdjaruldst a hirlevél
kUldéséhez a megerdssitd levél kikUldéset kovetd 15 napon beldl, a 16.
napon az Adatkezeld torli az adatdllomdnybdl.

11.Adatkezeld és adatfeldolgozd a kikGldott hirlevelek olvasottsagdrdl, a
hirlevelekben levd linkekre térténd kattintdsok segitségével, statisztikat
vezet.

12. A kbzbsségi oldalakon, kUldndsen Facebook oldalon taldlhatd Uzend falon
kbzzétett hirfolyamra az érintett az oldalon taldlhaté \like"/ ,tetszik” linkre
kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt taldlhatd |, dislike”/"nem tetszik”
linkre kafttintva iratkozhat le, illetve az Uzend fal bedllitdsai segitségével
torélheti a nem kivant, Uzend falon megjelend hirfolyamokat. A kdzdssegi
oldalak hirfolyamairdl, le- és feliratkozdsokrdl, az adott kdzdsségi oldal
adatkezelésérdl a kdzodssegi oldalon tdjekozodhat.

13. Adatkezeld a hirlevélre feliratkozdkat elére meghatdrozott, a weboldalon
publikdlt kedvezményben részesitheti.

10.10 Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

1. Adatkezeld lehetévé teszi, hogy érintett a szolgditatasok ellenértékéet
bankon keresztul térténd atutaldssal egyenlitse ki.

2. A bankon keresztUl térténd datutalds, és igy a kapcsolddd adatok
Adatkezeld részére torténd kdzlése dnkéntes hozzdjdruldson alapul.
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3. FErintettek kdre: Minden természetes személy, aki bankon keresztUl térténd
Atutaldssal kivan fizetni.

4. A kezeld adatok kore:
szadmlabirtokos neve
bankszdmla szdma
kd6zlemény

Osszeg

5. Az adatkezelés célja az érintett részérdl torténd pénzigyi teljesités
eldsegitése, ellendrzése.

6. A bank- és Uzlefi titok megdrzése érdekében Adatkezeld minden tdle
telhetdét megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizarélag azoknak a
Munkatdrsnak jusson tudomdsdra, akinek cz a feladatai elvégzése
érdekében elengedhetetlenll  szUkséges, és ehhez megfeleld
jogosultsaggal rendelkezik.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezd:

a. Frintett a banki atutaldst az dltala vdlasztott és szdmdra elérhetd
csatorndn teszi meg.

b. Erintett a banki atutalds megtdriéntével az Adatkezeld szémdra
megismerhetdvé teszi a fenti adatait, fehdt a sikeres banki utaldst
kdvetdéen az Adatkezeld bankszamldjdara megérkezik az utalt dsszeg
és a fenti adatok.

c. Adatkezelé ezzel a feladattal feljogositott Munkatdrsa a banki
atutaldsokat, kGldndsen a név, dsszeg, kdzlemény adatait ellendrzi.

d. A banki dtutalds adatait Adatkezeld adatfeldolgozdja felé
dtadhatja, ha van kapcsoldédd feladattal (pl. kdnyvelés) megbizott
adatfeldolgozdja.

10.11 Munkatdrsak adatainak nyilvantartdsa8

1. Adatkezel6 a hatdlyos jogszabdlyok elSirdsai alapjan koteles adatokat
felvenni, és adatokat d&tadni az addéhatésag irdnydba  biztositdsi
jogviszony, igy munkaviszony |étesitése, egyszerUsitett foglalkoztatds vagy
megbizdsi jogviszony esetéen.

2. A jogviszony letesitése dnkéntes hozzdjdruldson alapul, de az adatkezelés
kotelezd az addzds rendjérdl szold 2003. XCII. térvény 16.§ 4. bekezdése
alapjdan, valamint az egyszerUsitett foglalkoztatasrdl szold 2010. évi LXXV.
torvény 3. és 11.§ alapjdan.

A *-gal jelzett adatok megadasa és dtadasa az addhatdsag részére jogszabaly erejénél fogva kotelezd.
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. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelbvel
munkaviszonyt, vagy egyéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az
Adatkezeldnek bejelentési kdtelezettsege fakad.

Kezelt adatok kére munkaviszony esetén:
e csaladi és utonév*

e szUletési hely

o szUletésiido*

e anyja neve*

e lakcim*
e adodazonositod jel*
e TAJszGm

e Q veégzettség, szakképzettség, szakképesités, tovabbd az ezt igazold
okiratot kibocsatd intézmény neve és az okirat szadma*

e FEOR sz&m*

» biztositdsi jogviszonydnak kezdete, kddja, megszinése*

o biztositds szUnetelésének idétartama*

e hetfi munkaidé*

e bruttd személyi bér*

o nettd személyi bér*

e banksz&dmlaszadm

e személyazonositd igazolvdany széma

o telefonszdm

e e-mail cim

o érintett személyes képmdasa

o idegen nyelv tuddasa

o munkakor, munkakori leirds

« vezetdi megbizdsok

o gyakornokiidd, vizsga, prébaidd

o fegyelmi eljdrds, bintetés, felmentés

o bUnfetett eléélet

o fizetési fokozat

o tudomdnyos kutatds (publik&cid)

o muUvészeti alkotdi tevékenység

e munkdban toltdétt idd

e munkaviszonyba beszdmithatd idd

o besoroldssal kapcsolatos adatok

o kapotft kitUntetések, dijak és mads elismerések, cimek

Kezelt adatok kére egyszer( foglalkoztatds esetén:
« csaladi és utonéev*

o szUletési hely*

o szUletésiido*

e AaNyja neve*

e lakcim*

o adodazonositd jel*
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o TAJ szdm*

o egyszerUsitett munka jellege*

e munkakdr megnevezése*

o munkaviszony kezdete és megszinésének napja*

e alkalmi munka esetén a ledolgozott munkadrdk szdma/nap
(haponként)*

e rendes munkaidd

o bruttd személyi alapbér*

o nettd személyi alapbér*

e bankszdmlaszdm

e« munkavégzés helye

6. Kezelt adatok kdre megbizdsi jogviszony esetén:
o csaladi és utonev*
o szUletési hely*
o szUletésiido*
e anyja neve*
e lakcim*
o adodazonositd jel*
e TAJszGm*
e jogviszony kezdete*
e FEOR szm*
» biztositdsi jogviszonydnak kezdete, kddja, megszinése*
« biztositas szUnetelésének idétartama*
e heti munkaid&*
o brutté megbizdsi dij *
o nettd megbizdsi dij*
e bankszGmlaszdm
o munkavégzés helye

7. Az adatkezelés célja a jogszabdlyok szerinti kdtelezettseégek teljesitése.

8. Adatkezel§ az adatokat a Munkatdrs kilépésének naptdri éve végetdl
szamitott 5 évig nyilvantartja.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezeld az érintettet tdjékoztatja, hogy az add- és vamhatdsag
felé, torvényen alapuld bejelentési kdtelezettsége van a kdtelezben
megadandd adatok vonatkozdsdban, amelyet az érintett irdsban
tudomadsul vesz.

b. Amennyiben érintett nem kivanja tudomdsul venni a toérvényi
kbtelezettsegek teljesitését, azokhoz nem jdrul hozzd, vele
munkaviszony, egyszerUsitett foglalkoztatdsi  jogviszony, vagy
megbizdsi jogviszony nem létesithetd.

c. A tfudomdsulvételt kdvetden, érintett, a jovébeni Munkatdrs,
munkaviszonyt, egyszerUsitett foglalkoztatdsi jogviszonyt, megbizdsi
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jogviszonyt létesit az Adatkezeldvel vonatkozd szerzddés kdtéséve,
amelyet Adatkezeld az Iratkezelési Szabdlyzat szerint letdarol.

d. Adatkezeld a térvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kdtelezben
megadandd adatokat a sajat addazonositd szamdnak, nevének,
elnevezésének, székhelyének, telephelyének, lakdhelyének,
tovdbbd jogelédje nevének és addszidmdanak kozlésével, az
illetékes elséfoku dllami add- és vamhatésagnak elekironikus Uton
vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehat
az adatokat dtadja.

10.Az Adatkezeld dltal torténd, az Adatkezeld Munkatdrsaival kapcsolatos

adatkezelés sordn biztositani szUkséges, hogy az adatokat kizarélag azon
Munkatars(ak) kezelje/kezeljék, aki(k)nek az egyes, szUkséges mUveletek
végzése sordn az adatkezelése elengedhetetlen.

11.Amennyiben az Adatkezeld Munkatdrsaira vonatkozd adatok kezelése

nem szukséges az egyes Munkatdarsak feladatainak elldtasdhoz, azokat
mas Munkatdrsak nem ismerhetik meg.

12.Munkatdars, kUlondsen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabdlyzatot,

e o o o 0o o

vonatkozd egyéb belsd szabdlyzatokat, utasitdsokat és egyebeket a
jogviszony kezdetének napjdn, de legkésdbb az elsé munkdban toltott
napon kdtelesek megismerni.

10.12 K&zbsséai oldalakon torténd jelenlét és marketing

. Adatkezeld elérhetdé a Facebook kdzdsségi portdlon, valamint mas

k6zOsségi oldalakon.

A kdzdssegi oldalak, azon belll is kGléndsen a Facebook oldal haszndlata
és az azon keresztGl, az Adatkezeldvel torténd kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds, és egyéb, a kdzdsségi oldal dltal megengedett mlvelet
dnkéntes hozzdjaruldson alapul.
Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld
kdzdsségi oldalait, kUlondsen facebook.com kdzdssegi oldaldn 1eévé oldalt
vagy azon megjelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjdk, kedvelik.
Az adatkezeléssel érintett adatok kore:
érintett publikus neve
publikus fotdja
publikus e-mail cime
publikus egyéb adata
érintett k6zosségi oldalon keresztUl kGldott Gzenete
érintett dltali értékelés, vagy mdas mdvelet eredménye
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5.

A kdzdsségi portdlokon, kiUldndsen a Facebook-on térténd jelenlét és az
azzal kapcsolatos adatkezelés célia a weboldalon taldlhatéd tartalmak
kbzosségi  oldalon térténd megosztdsa, publikdldsa, marketingje. A
k6zOsségi oldal segitségével az érintetft tdjékozddhat a leguUjabb akcidkrdl
is.

Erintett a kdz8sségi oldal feltételei alapjan dnként hozzdjdrul az Adatkezeld
tartalmainak kdvetésével, kedveléséhez. Példdalozdé meghatdrozdssal élve,
a Facebook oldalon taldlhatdé Uzend falon kdzzétett hirfolyamra az érintett
az oldalon taldlhatd like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és ezzel
hozzdjdrul az Adatkezeld hireinek és ajanlatainak kdzzétételéhez a sajat
Uzendfaldn, és az ugyanitt taldlhatd |, dislike”/"nem tetszik” linkre kattintva
iratkozhat le, tovabbd az Uzend fal bedllitdsai segitsegével térélheti a nem
kivant, Uzend falon megjelend hirfolyamokart.

Erintett az Adatkezeldt szdvegesen és szémszerlen értékelheti, ha ezt a
k6zOsségi oldal lehetdve teszi.

Adatkezeld  kOzbsségi  oldaldn,  kUlbndsen  Facebook  oldaldn
képeket/videdfelvételeket is kdzzétesz a kUldnbdz6 eseményekrdl, az
Adatkezeld szolgdltatdasairdl, egyebekrdl. Adatkezelé a facebook oldalt
bsszekapcsolhatia mdas kdzdsségi oldalakkal a facebook.com kdzdsségi
portdl szabdlyai szerint, igy a facebook oldalon térténd kdzzétételen érteni
kell az ilyen kapcsolt kdzossegi portdlokon tortend kdzzetételt is.

. Amennyiben nem tdomegfelvételrdl, vagy kdzéleti szereplésrdl készUlt

felvételrdl van szo (Ptk. 2:48.8), AdatkezelS mindig kikéri az érintett irasbeli
hozzdjarulasat a képek kdzzététele eldtt.

10.Erintett az adott kdz8sségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatdst az adott

kdzossegi  oldalon kaphat, ennek megfeleléen a Facebook oldal
adatkezelésérdl tajékoztatast a www.facebook.com cimen kaphat.

10.13 Erintett beleegyezésével az  érintettrdl -  a  szolgdltatds
igénybevétele sordn - készitett képek, videdfelvételek, hangfelvételek

. Adatkezeld a hatdlyos Polgdri torvénykdnyv 2:48. § (1). bekezdésében

foglalfak messzemend betartdsa mellett, az érintettrdl, valamint a
szolgdltatas igénybevételéerdl kizardlag az érintett hozzdjaruldsaval készit
képet, videodfelvetelt, hangfelvételt és az érintett hozzdjaruldsaval teszi
azt/azokat kdzzé a weboldaldn és/vagy Adatkezeld kdzdsségi oldaldn,
kUlbndsen Facebook oldaldn.

A nevezett adatkezelés kizardlag az érintett arra irdnyuld, &nkéntes,
hatdrozott hozzdjdrulds esetén valdsulhat meg.
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3. A kezelt adatok kore:

e érintett arcképmadsa

e érintettrdl készUlt egyéb képfelvétel, ideértve a videdfelvételt, amelyrdl az
érintett felismerhetd

e érinfettrdl készUlt hangfelvétel

4. Adatkezelés célja az érintettrdl az érintett beleegyezésével készitett képek,
videofelvételek, hangfelvételek érintefti  hozzdjdruldsat  kdvetd, az
adatkezeld weboldaldn vagy kdzdsségi oldaldn torténd kodzzététele és igy
az adatkezeld marketingje.

5. Adatkezeld kijelenti, érintett tudomdasul veszi, hogy amennyiben az
elkészitett keprdl, videodfelvetelrdl, hangfelvételrdl az érintett felismerhetd,
ugy az adat személyes adatnak mindsul és annak kezelésére a kdvetkezd
szabdlyok irdnyadoak:

a. Amennyiben érintett az adatrdl felismerhetd, Ugy kérheti az adat
azonnali térlését és Uj adat készitését, a weboldalra, vagy a
k6zOsségi oldalra feltdltés elbtt.

b. Amennyiben érintett fudomasdra csak késdbb jutoft az a tény,
hogy az adatrdl felismerhetd, Ugy kérheti az adat weboldalrdl
vagy kdzosségi oldalrdl oldalrdl torténd torlését.

c. Amennyiben érintett az adatrdl felismerhetd, és az adat
kbdzléséhez kifejezetten hozzdjdrul, a hozzdjdruldsat bdarmikor,
indoklds nélkdl visszavonhatja.

d. Adatkezeld a torlési igényt, vagy a hozzdjdrulds visszavondasat
kdvetben azonnal kdteles megtenni az adat eltavolitdsat szolgdld
|épéseket.

6. Az érintettekrdl készUIt adatokkal kapcsolatos adatkezelésrdl az
info@sikos.hu e-mail cimre kUlddtt megkeresésre ad az Adatkezeld bévebb
tajekoztatast. A weboldalrdl és/vagy kozbssegi oldalrdl és/vagy az
adatdllomdanybdl torténd térlés, vagy zdrolds szintén itt kérhetd.

10.14 Panaszkezelés?

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett a megrendelt szolgdltatdsra,
és/vagy Adatkezeld magatartasdra, tevékenységére vagy mulasztdsara
vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mads dltal atadott irat Utjan, postai Uton, elektronikus
levélben) kézolhesse.

2. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az a megrendelt
szolgdltatasra, és/vagy Adatkezelé magatartdsdra, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd panaszdt széban vagy irdsban kézoini kivanja.

9 A *-gal jelzett adatok kotelez8ek.
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3. A kezelt adatok kére panaszbejelentés esetén:

név*

panasz azonositdja

panasz beérkezésének iddépontja*

telefonszdm

a hivas idépontja*

a beszélgetés sordn megadott személyes adatok
szamldazasi/levelezési cim

panaszolt szolgdltatds

csatolt dokumentumok

panasz oka*

maga a panasz*

4. Az adatkezelés célja a panasz kdzlésének lehetbvé tétele, valamint a
kapcsolattartds.

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezo:

10.15

a. Frintett panaszdt szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban

(személyesen vagy mds dltal atadoft irat Utjdn, postai Uton,
elektronikus levélben) kdzli az Adatkezeldvel.

. Amennyiben érintett panaszat széban teszi meg, ugy arrdl az

Adatkezelé panaszbejelenté nyomtatvdnyt, vagy annak
tartalmdaval megegyezd jegyzdkdnyvet vesz fel.

. Amennyiben érintett panaszdat irasban kivanja megtenni, gy arra

lehetdsége van.

. Adatkezelé a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrévidebb idén

belUl megvdlaszolja.

. Adatkezeld torekszik az esetlegesen felmerild panaszok mielébbi,

kbz6s erdekek szerinti rendezésére.

Adatkezeld a panaszrdl felvett jegyzOkdnyvet és a vdalasz
mdasolati példanydat a felvételUktdl szamitott 5 évig kezeli a
vonatkozd és hatdlyos 1997. évi CLV. térvény 17/A § 7. bek.
alapjan, kotelezéen.

Kamerarendszer

1. Az Adatkezel6 dltal Uzemeltetett Klinika terUletén kamerdk Uzemelnek az
érintettek személyi és vagyoni biztonsdga érdekében és egyéb célokbdl.
Ezek mUkddtetésére az érintettek figyelmét tajékoztatd tabldak hividk fel.

2. Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzdjdaruldsa az Adatkezeld
tabldk formdjaban kihelyezett tdjékoztatdsa, valamint a recepcion
elérhetd kameraszabdlyzata alapjdn. A hozzdjdrulds rdutald magatartds
formdjdban is megadhatd. RAutald magatartds kUlondsen, ha az érintett a
kamerds térfigyeld rendszerrel érintett egységekbe bemegy, illetve oftt
tartézkodik.
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. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki a térfigyeld
kamerarendszerrel érintett terlletre bemegy, illetve ott tartdzkodik.

. A kezelt adatok kdre: Az Uzemeltett kamerarendszer dltal rogzitett érintetti
kepmdas, és egyeb, rogzitésre kerUlt jellemzdk, személyes adatok, amely
alapjan felismerhetd, beazonosithatd az érintett.

. Az adatkezelés célja a medfigyelt terlleten levd vagyontargyakkal,
eszkdzdkkel, berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem, valamint
ember élet, testi épség védelme, az érintettek azonositdsa, terGleten
bekbvetkezett balesetek megeldzése és a bekdvetkezett balesetek
kérilményeinek feltardsa, mindségbiztositasi okok, a mindségbiztositdsi
kifogdsok esetén a (jog)vita tisztdzdsa, feltardsa, bizonyitdsa, panasz
kivizsgdldsa. Az adatkezelés célja minden egyes kamera esetében kUlon
kerUl meghatdrozdsra a vonatkozd kameraszabdlyzat mellékletében.

. A felvétel taroldsanak helye: az Adatkezeld Uzemeltetésében allo, 1113
Budapest, Edémér utca 6. 3/3. szam alatt taldlhaté iroda.

. A kamerarendszer Uzemeltetésével kapcsolatban az Adatkezeld a jelen
Szabdlyzattdl formailag elkilonGlé kameraszabdlyzatban rendelkezik azzal
a kikdtéssel, hogy a nevezett kameraszabdlyzat kizarélag a mindenkor
hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat rendelkezéseivel
egyUtt értelmezendd, a Kameraszabdlyzat az Adatvédelmi  és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat mellekletének tekintendd és elérheté a
recepcion.

10.16 Weboldal Idtogatdsi adatok

[.  Hivatkozdsok és linkek

. Adatkezelé weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan
oldalakra mutatnak, amelyeket nem az Adatkezeld Uzemeltet, csupdn a
Gtogatdk tdajékoztatdsat szolgdljok. Az Adatkezeldének nincs semmi
befolydsa a partner cégek dltal Uzemeltetett weboldalak tartalmara és
biztonsagdra igy nem is tartozik felelésseggel azokeért.

. KérjUk, tekintse &t az On dltal IGtogatott oldalak adatkezelési Szabdlyzatdt,
illetve adatvédelmi nyilatkozatat mieldtt az adott oldalon az adatait
bdrmilyen formdaban megadna.

II. Cookie-k

. Adatkezeld tekintettel a 2003. évi C. torvény 155.§ 4. bekezdésében
foglaltaknak, miszerint ,,Egy el6fizetének vagy felhaszndlénak elektronikus

Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat 39/70
Hatdlyos: 2017. februdr 1. napjatdl



hirkdzlé végberendezésén csak az érintett felhaszndld vagy eléfizetd
vildgos és teljes kdrU - az adatkezelés céljara is kiteriedd - tajékoztatdsat
kdvetd hozzdjdruldsa alapjan lehet adatot tdrolni, vagy az ott tdrolt
adathoz hozzaféri” a kdvetkezd tdjékoztatast adja az dltala haszndilt
analitikai eszkdzdkkel, azaz cookie-kkal (magyarul: sUti) kapcsolatban.

. Adatkezel6 a kdévetkezd cookie-kat haszndlja, amelyek céljat aldbb
hatdrozza meg:
a. FeltétlenUl szUkséges cookie-k

i. Az ilyen cookie-k nélkilézhetetlenek a weboldal megfeleld
mukodéséhez. Ezen cookie-k elfogaddsa nélkil Adatkezeld
nem fudja garantdini a weboldal elvartaknak megfeleld
muUkodését, sem pedig azt, hogy minden, a felhaszndlo
dltal keresett informdcidhoz a felhaszndld hozza fog jutni.

ii. Ezek a cookie-k nem gyUjtenek be személyes adatokat az
érintettdl vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra
haszndalhatok fel.

ii. FeltétlenUl szUkséges cookie-k példdul a Teljesitmény
cookie-k, amelyek informdaciot gyUljtenek arrdl, hogy a
weboldal megfelelben muUkodik-e, muUkodésében
tapasztalhatdak-e hibdk. Az esetleges hibdk jelzésével az
Adatkezeld seqitségére vannak a weboldal
tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal
legnépszeribb részei.

b. Funkciondlis cookie-k

i. Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire
szabott kdvetkezetes megjelenését, és megjegyzik az
érintett  dltal  vdlasztoftt  bedllitdsokat  (példdul:  szin,
betiméret, elrendezés).

c. Célzott cookie-k

i. A célzott cookie-k biztositjok azt, hogy a weboldalon
megjelend hirdetések igazodjanak az érintett érdeklédési
kéréhez. A weboldalon elsésorban az Adatkezeld dltal
nyUjtott  szolgdltatdsokhoz, termékekhez kapcsolddod
hirdetések taldlhatdk és az érintett szdmdra kedvezdbb
ajanlatok eléréseének megkdnnyitését szolgdaljdk.

d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k

i. El6fordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan,
harmadik fél — példdul egy kdzdsségi oldal - dltal biztositott
cookie, amely lehetévé teszi az adoft tartalom
megosztasat  vagy kedvelését, és amivel olyan
informdcidkat kild a harmadik fél szdmdra, amiket az
késébb arra haszndlhat fel, hogy mas weboldalakon is
hirdetéseket jelenitsen meg az érintett szadmara.
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5. A cookie tovdabbd segit a weboldal ergondmia kialakitdsanak javitdsaban,
felhaszndaldbarat weboldal kialakitdsadban, a Iadtogatdk online éiményének
fokozdasa érdekében.

. Analitika, Facebook pixel (képpont)

6. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak bdarmely aloldaldba) Ugynevezett
Facebook pixel (kordbban  konverzickdvetési  képpont)  eszkdz
haszndlataval JavaScript-kdédot agyaz be, amely Uzenetet kild a
Facebooknak, amikor a felhaszndld felkeresi az oldalt vagy végrehajt ott
egy muveletet. Ez egyrészt az Adatkezeld rekldmra forditott koltségei
megtérilésének értelmezését segiti, masrészt megkdnnyiti, hogy olyan
felhaszndldk szdmdara jelenitse meg hirdetéseit, akiknél nagyobb
valdszinUségu a Facebookon kivUli konverzid. A Facebook pixelt személyes
adatokat nem gydjt, nem tdrol, nem ftovdbbit. A Facebook pixel
haszndlatardl, muikddésérdl a www.facebook.com oldalon taldlhaté
bévebb informdcio.

IV. Facebook remarketing

7. Adatkezeld a weboldalba, (vagy annak bdarmely aloldaldba) kédkészletet
helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt I&togatd
felhaszndld szdmdra az Adatkezeld reklémija, hirdetése elérnetévé vdljon
akkor, mikdézben a Facebookot haszndlja. A Facebook remarketing
kodkészlet személyes adatokat nem gydjt, nem tdarol, nem tovdbbit. A
kodkészlet haszndlatdardl, mikddéséerdl a www.facebook.com oldalon
taldlhato bévebb informdacio.

V. Google Adwords remarketing

8. 7. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak bdrmely aloldaldbal)
kodkészletet helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt
ldtogatd  felhaszndld  szdmdra az  Adatkezeld reklémija, hirdetése
elérhetévé vdaljon akkor, mikézben a Google Display Halozat webhelyein
bdngésznek, és/vagy az Adatkezelére, vagy «az Adatkezeld
szolgdltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google rendszerében.
A kodkészlet személyes adatokat nem gyuUjt, nem tarol, nem tovdabbit. A
koddkészlet haszndlatdrdl, mokddésérdl a  hittp://support.google.com
oldalon taldlhatd bévebb informdcio.

9. Mindezek alapjan, az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem haszndlja
személyes adatok gyUjtésére.

10. Adatkezeld felhivia a felhaszndlok figyelmét, hogy a legtdbb internetes
bdngészd automatikusan elfogadja a cookie-kat, a Idtogatdknak
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azonban lehetéséglk van ezeket kitdérdlni, vagy automatikusan
visszautasitani.

11.Mivel minden boéngészd eltérd, a felhaszndld egyénileg, a bdngészd
eszkdztar segitségével dllithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferencidit.

12. Adatkezeld felhivia a felhaszndldk figyelmét, hogy elképzelhetd, hogy
bizonyos fulagjdonsdgokat nem tudnak haszndini a  weboldalon,
amennyiben Ugy déntenek, hogy nem fogadjdk el a cookie-kat.

11.ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

1. F&szabdly alapjan Adatkezeld kilsé adatfeldolgozdt nem vesz igénybe, az
dltala kezelt adatokat maga dolgozza fel.

2. Abban az esetben, ha Adatkezeld kdnyvelési, bérszdmfejtési feladatokkal,
és/vagy kézbesités, csomagkiszallitas, tarhely/szerverszolgdltatds,
rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozdi feladatnak mindsuld
feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e partner, mint
adatfeldolgozd adatai a Szabdlyzat |. sz. mellékletében kerlinek
meghatdrozasra.

3. Abban az esetben, ha Adatkezeld adatfeldolgozdt vesz igénybe, Ugy a
kovetkezd szabdlyokat kell betartani és betartatni:

a. Az adatfeldolgozd szémdra az adatkezelési muUveletekre
vonatkozo utasitdsok jogszerUseégééert az Adatkezeld felel.

b. Az adatfeldolgozd tevékenységi kérén belll, valamint az
Adatkezeld dltal meghatdrozott keretek kozott felelds a
személyes adatok feldolgozdsaért, megvdaltoztatasdért,
torléséért, tovdbbitdsdért és nyilvanossagra hozataldért.

c. Az adatfeldolgozd tevékenységének elldtdsa  sordn  mas
adatfeldolgozét nem vehet igénybe.

d. Az adatfeldolgozd az adatkezelést érintd érdemi dontést nem
hozhat, a tudomdsdra jutott személyes adatokat kizérdlag az
Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljdra
adatfeldolgozdst nem végezhet, tovdbbd a személyes adatokat
az Adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni €s megdrizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjgn az
adatfeldolgozdé az adatvédelmi incidenst, az arrdl  vald
tudomdsszerzését kodvetéen indokolatlan késedelem nélkUl
bejelenti az Adatkezeldnek.
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4. Adatok tovdbbitdsdara, valamint az Adatkezeld dltal kezelt adatbdzis mdas

adatkezelbvel torténd dsszekapcsoldsdra csak az érintett hozzdjaruldsa,
vagy jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn kerdl sor.

Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja
egyértelmd, célja, és az adattovdbbitds cimzettignek a személye
meghatdrozott.

Az érintett hozzdjdruldsdhoz kotdétt adattovdbbitds esetén az érintett a
nyilatkozatdt az  adattovdbbitdssal  érintett  minden adat, az
adattovdabbitas cimzettie, célja, adatkezelés varhatd ideje ismeretében
adja meg.

Adattovdabbitds Adatkezeld szervezetén belll

/.

Adatok Adatkezeldn belll torténd tovabbitasa kizardlag ugy térténhet, ha
a tfovdbbitani kivant adatf(ok)hoz a cimzett adatgazddnak is van
hozzdférési jogosultsadga. Az adatgazda a tovdbbitast megeldzéen koteles
beszerezni a cimzett adatgazda hozzdférési jogosultsagdval kapcsolatos
informaciokat.

Adattovdabbitds az Adatkezel 6161 eltéré harmadik fél felé

8.

Adatkezeld az érintett dltal meghatdrozott adatait szerz&édéses Partnerei
szamara akkor tovdbbithatja, ha az Adatkezeld az adattovabbitds elétt a
Partnert az érintett szamdra megnevezte, a varhatdé adatkezelési idét,
valamint célt meghatdrozta és érintett az adattovabbitashoz hozzdjarult.
Adatkezelé a Partnereket tdjékoztatd Ufjdn is megnevezheti, ha azt
elerhetdve teszi az érintettek szdmara. Adatkezeld Partnerei a Szabdlyzat .
sz. mellékletében kerlinek meghatdrozdsra.

. Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizdrdlag azokat az adatokat

tovdbbithatja Partnerei szdmdra, amelyekhez érintett eldzetesen
hozzdjdrult, vagy amelyet torvény kdtelezben eldir. Adatkezeld e szabdlyt
kériltekintéen  alkalmazza, ha egészséglgyi  adat/dokumentdcid
tovdbbitasdrdl van szo.

10.Adatkezeld minden téle elvarhatdét megtesz annak érdekében, hogy

ervényre juttassa az adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a
lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa Partnerei irdnydba.

11.Adatkezeld a jogszabdlyi felhatalmazdson alapuld adattovdbbitdsokon

tul, az érintetti felhatalmazdas alapjdn és kdrében tovdbbithat adatot, ezért
a mds szadmdra torténd, tovdbbd a felhatalmazdson kivil esé mds adat
tovabbitdsa tilos.
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12.ADATBIZ]I'ON,SAG, A SZIEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ
INFORMACIOBIZTONSAG

. Személyes adat csak a 10. fejezet szerinti tevékenységekkel dsszhangban,
az adatkezelés célja szerint kezelhetd.

. Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagdrdl. Ennek érdekében
megteszi a szukséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai
eszk6zok Utjdan tarolt adatdllomdanyok tekintetében.

. Adatkezelb gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozd jogszabdlyokban eldirt
adatbiztonsagi szabdlyok érvényesUljenek.

. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagdrdl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljdrdsi
szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabdlyok, adat- és fitokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szikségesek.

. Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzdférés, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisUlés és serules,
tovdbbd az alkalmazott  technika  megvdltozdsdbdl  fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

. Az adatbiztonsdg szabdlyainak érvényestlésérdl az Adatkezeld jelen
szabdlyzattdl tartalmilag és formailag elkUlonUlé szabdlyzatok, utasitasok,
eljardsi rendek Utjan is gondoskodhat.

. Adatkezel6, Munkatarsai a  jelen  Szabdlyzatban és  egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyzatokban, munkakori leirdsokban,
utasitdsokban  meghatdrozott, az  adatbiztonsdég magas  foky
ervényesulését biztositd rendben kotelesek eljarni.

. Adatkezel6 az adatbiztonsdg feltételeinek érvényesitése érdekében
gondoskodik az érintett Munkatdarsak megfeleld felkészitéserdl.

. Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgdld intézkedések
meghatdrozdsakor és alkalmazdsakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldds kdzUl
azt vdlasztja, amely a személyes adatok magasabb szintG védelmét
biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

10. Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében
gondoskodik kUléndsen:
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. A jogosulatlan  hozzaférés  elleni védelmet  biztositd

intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver eszkdzdk
védelmeérdl, illetve a fizkai védelemrdl (hozzaférés védelem,
hdldzati védelem);

Az adatdllomdanyok helyredllitadsanak lehetdségét  biztositd
intézkedésekrdl, ezen belUl a rendszeres biztonsagi mentésrdl és a
masolatok  elkUldnitett, biztonsdgos kezelésérdl  (tUkrozés,
biztonsdgi mentés);

Az adatdllomdanyok virusok elleni veédelmérdl (virusvedelem);

Az adatdllomdanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzdk fizikai
védelmérdl, ezen belll a tizkar, vizkar, villdmcsapds, egyéb elemi
kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kdvetkeztében
bekdvetkezd kdrosoddsok helyredllithatésagardl  (archivdlds,
tUzvédelem).

11.Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa
soran alkalmazott informatikai kérnyezetet oly médon biztositja, hogy

a. az érintett dltal megadoftt személyes adatokat csak és kizardlag a
jelen szabdlyzatban meghatdrozott adatokkal és maodon
kapcsolja éssze.

b. gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az
Adatkezelének csak olyan munkatdrsai ferienek hozza, akiknek ez
munkakdri  kdtelezettsegUkbdl fakadd feladatuk elldtdsdhoz
elengedhetetlenudl szUkséges.

c. az adatok valamennyi modositdsa a moddositds idépontjdnak
megjeldlésevel kerUl sor.

d. a hibds adatok az érintett erre irdnyuld kérelme alapjan 24 ordn
belUl tériésre kerlinek.

e. az adatokrdl biztonsdgi mentés készul.

12.Az Adatkezeld6 az adatok kezelése - igy kUldndsen azok tdroldsa,

helyesbitése, torlése - az érintett tdjékoztatds kérése, illetve ftiltakozdsa
sordn az elvart védelmi szintet nyujtja.

13. Adattovdabbitasra az érintett hozzdjdruldsdval, érdekeinek sérelme nélkul,
bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer
biztositdsa mellett kerUl sor az adatkezelés céljdgnak, jogalapjanak és
elveinek betartdsa mellett. Az érintett személyes adatait hozzdjaruldsa
nélkUl az Adatkezeld nem tovdabbitja, harmadik személy részére nem teszi
hozzdférnetdve, kivéve, ha ezt jogszabdly kdtelezden irja eld.

14.Az érintett egyéb, vele kdzvetlenll, vagy kdzvetve kapcsolatba nem
hozhatd, beazonosithatatlon - a tovdbbiaokban anonim - adatok
személyes adatnak nem mindsUlnek.
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13.AZ ERINTETTJ’ACIENS ORVOSI TITOKTART,ASAHOZ VALO JOGA ES AZ
ADATKEZELO TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGE

. Az érintett pdaciens jogosult arra, hogy az egészsegugyi ellatdsdban részt
vevd személyek az ellatdsa sordn tudomdsukra jutott egészsegugyi é€s
személyes adatait (orvosi titok) csak az arra jogosulttal kézdljek, és azokat
bizalmasan kezeljék.

. Az érinteftnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak
varhatd kimenetelérdl kiknek adhatd felvildgositas, illetve kiket zdr ki
egészségUgyi adatainak részleges vagy teljes megismerésebadl.

. Az érintett pdciens egészségugyi adatait annak hozzdjdruldsa hidnydban
is kozdIni kell, amennyiben ezt
a. térvény elrendeli,
b. mdasok életének, testi épségének és egészségének védelme
szUkségessé teszi.

. Az érintett pdciens hozzdjdruldsa nélkil a beteg tovdbbi dpolasat,
gondozdsat végzd személlyel kdzdlni lehet azokat az egészségugyi
adatokat, amelyek ismeretének hidnya a pdciens egészségi dllapotdnak
kdrosoddsdhoz vezethet.

. Az érintettnek joga van ahhoz, hogy
a. az egészségUgyi ellatds, szolgdltatds sordn csak azok a személyek
legyenek jelen, akiknek részvétele az elldtasban szUkséges, illetve
azok, akiknek jelenlétéhez a beteg hozzdjarult, kivéve, ha térvény
maskent nem rendelkezik.

b. az egészséglgyi elldtasra, szolgdltatdsra olyan kérllmények
kdzott kerUlion sor, hogy azt beleegyezése nélkll mdasok ne
|&dthassdk, illetve ne hallhassdk, kivéve, ha a surgds szUkség és a
veszélyeztetd dllapot esetén ez elkerllhetetlen.

. Osszhangban a fentiekkel, az 1997. évi CLIV. térvény 138. §-a alapjdn az
Adatkezelét minden, az érintett pdciens egészségi dllapotdval
kapcsolatos, valamint az egészséglgyi szolgdltatds nyudjtdsa  sordn
tudomadsdara jutott adat és egyéb tény vonatkozdasdban, idébeli korldtozds
nélkUl titoktartasi kdtelezettség terheli, fUggetlendl attdl, hogy az adatokat
kdzvetlenUl a pdcienstdl, vizsgdlata vagy gyogykezelése sordn, illetve
kdzvetetten az egészsegugyi dokumentdciobdl vagy barmely mas modon
ismerte meg.

. A fentiek alapjan a titoktartasi kotelezettség az Adatkezeld Munkatdrsait is
terheli.
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8. A ftitoktartdsi kotelezettség nem vonatkozik arra esetre, ha ez aldl az

érintett

pdciens felmentést adott vagy jogszabdly az adat

szolgdltatdsanak kotelezettsegét irja eld

14.AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

9. Az Adatkezeld kijelenti, hogy

a.

az adatkezelés sordn az informdcids dnrendelkezési jogrdl, és az
informdcidészabadsagrol  szold 2011, évi  CXIl.  térvény
rendelkezéseinek megfeleléen jdr el.

. az adatkezelés soran az Adatkezeld tudomdasdra jutott személyes

adatokat kizarolag azok a Munkatdarsak ismerhetik meg, akiknek
az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.
gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatdlyos szabdlyzat az
érintett részére folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre
juttatva az datlathatésag  elvéet  és  eldzetes  tajékoztatds
kotelezettsegét.

. a weboldal a ldtogatdk személyes adatait bizalmasan, a

hatdlyos  jogszabdlyi  el&irdsokkal  &sszhangban kezeli,
gondoskodik azok biztonsdgdrdl, technikai és szervezési
infézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek
maradéktalan betartdsa érdekében eljardsi szabdlyokat alakit ki.
az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatdlyos
jogszabdlyi eldirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok
biztonsagdrdl, technikai és szervezési intézkedéseket tesz,
valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartdsa
érdekében eljardsi szabdlyokat alakit ki.

az dltala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattaroldshoz,
feldolgozashoz és adattovabbitdshoz kapcsolddd informatikai és
egyéb  biztonsdgos adatkezelést  eldsegité  valamennyi
infézkedést megteszi, biztositja.

a téle elvdrhatdé modon mindent megtesz az dltala kezelt
személyes adatoknak a jogosulatian hozzaférés, megvdaltoztatds,
nyilvdnossagra hozatal, térlés, sérllés, megsemmistlés elleni
védelem biztositadsa, az ehhez szikséges technikai feltételek
garantdldsa érdekében.

a neki megadoft személyes adatokat nem ellendrzi, azok
helytallésagdért feleldssegét kizarja.

a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen
és abban az esetben tovdbbitja, valamint az dltala kezelt
adatbdzist mdas adatkezeldvel csak abban az esetben kapcsolja
6ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzdjarul, vagy térvény
azt megengedi, €s ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljesulnek.
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j. kizdrélag Magyarorszdgon végez tevékenységet, multinaciondlis
vdllalatldnchoz nem  tartozik, ezért kotelezd  szervezeti
szabdlyozdst bevezetnie és mUkddtetnie nem szikséges.

k. személyes adatot harmadik orszagban léevé adatkezeld vagy
adatfeldolgozo részére nem tovabbit, nem ad at.

|. belfoldi adatkezeld részére torténd adattovabbitas(ok)rol
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az Adatkezeld dltal kezelt
személyes adatok tovdbbitdsanak iddpontjat, az adattovabbitds
jogalapjat és cimzettjét, a tovdbbitott személyes adatok kdrének
meghatdrozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb adatokat, ha jogszabdly ilyeneket eldir.

m. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjekoztatdsa céljdbdl nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az érintett személyes adatok koérét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek kdrét és  szamat, az
adatvédelmi incidens id&pontjat, kérilményeit, hatdsait és az
elhdritdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést
eldird  jogszabdlypban meghatdrozott egyéb adatokat, ha
jogszabdly ilyeneket eldir.

n. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjdn a személyes adat
jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa esetén bejelentési
kotelezettsege keletkezik a fellgyeldé hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdésag fele. Az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil—ha lehetséges,
legkésSbb 72 oraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomdsdra jutott—megteszi a bejelentést a fellgyeleti
hatésadgnak kivéve, ha az adatvedelmi incidens
valoszinUsithetéen nem jar kockdzattal a természetes szeméelyek
jogaira és szabadsdgaira nézve. Az adatbiztonsdgi incidensek
bejelentésének kotelezettsége indokolt €s nem jelent aranytalan
ternet az adatkezelSkre nézve.

o. ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdagaira
nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, igy kozli

i. az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdabbi tdjékoztatdst
nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

i. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd
kdvetkezményeket;

ii. az Adatkezelé dltal az adatvédelmi incidens orvoslasara
tett vagy ftervezeft intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges

hatranyos kdvetkezmények enyhitéset célzo
intfézkedéseket.
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Az Adatkezelbvel jogviszonyban dllé, nem adatfeldolgozdsi feladatot
végzd szerzbdéses Partner adatkezelésének jogszerUsegéért az
Adatkezeld felelGssegét kizarja.

Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazdasaval az automatizdlt
adatdllomdnyokban tdrolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezeld gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy
véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvdaltoztatds vagy
terjesztés megakaddlyozdasarodl.

15.EGYEB RENDELKEZESEK

. Adatkezeld a ftudomdny és technoldgia dlldsa €s a megvaldsitds koltsegei,
tovabbd az egyes adatkezelések jellege, hatdkdre, kdrilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira, a valtozd
valdészinbseégl  és  sUlyossdgu  kockdzat  figyelembevételével olyan
intézkedéseket hozhat, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
masrészt a térvényi kdvetelmények és érintettek jogainak védelméhez
szUkséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamatdba. Ennek
kdrében Adatkezeld dlnevesitést hajthat végre, ha azt térvény nem zarja ki
és az adatkezelés jogalapjaval és céljaval dsszhangban van.

. A személyes adatok dlnevesitése csdkkentheti az érintettek szdmdara a
kockdzatokat, valamint  segithet az  Adatkezelbnek (és az
adatfeldolgozo(i)nak, ha igénybe vesz adatfeldolgozdt) abban, hogy az
adatvédelmi kdtelezettségeiknek megfeleljen(ek). Amennyiben
Adatkezelé dlnevesitést  haszndl, akkor annak feltételeit  kUlon
szabdlyzatban dllapitia meg és teszi kdzzé. Az ilyen szabdlyzat a jelen
Szabdlyzat mellékletének tekintend®.

. Az dlnevesitett személyes adatokat, amelyeket tovabbi informdcio
felnaszndldsaval valamely természetes személlyel kapcsolatba lehet hozni,
azonosithatd természetes személyre vonatkozd adatnak kell tekinteni.

. Adatgazda az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az
adathoz hozzdférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az adatot egy masik
adatgazda, vagy harmadik személy tovdabbitotta, és/vagy akinek az adat
bdarmilyen mds modon a birfokdba jutott.

. Az adatgazda a birtokdban lévé adatokat a vonatkozd jogszabdlyok,
valamint a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat
eléirdsainak megfeleléen jogosult és kdteles kezelni.

. Adat torlését, helyesbitését, zdroldsadt vagy megsemmisitését csak a
hozz&férésre jogosult adatgazda, vagy belsé adatvédelmi felelds (ha van
ilyen kinevezve), vagy az Ugyvezetd végezheti el, és kizardlag abban az
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esetben, ha meggy6z6dott arrdl, hogy annak jogszabdlyban, a mindenkor
hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatban, vagy egyéb
szabdlyzatban  meghatdrozott  feltételei  fenndlinak.  Amennyiben
jogszabdly, vagy belsé szabdlyzat eldirja, cz adatok torlésének,
zaroldsanak, vagy megsemmisitésenek tényét az azt végrehajtd
adatgazddnak, belsé adatvédelmi felelésnek, vagy Ugyvezetdnek
megfeleléen dokumentdlni kell.

7. Az adatgazda koteles

a. a munkafolyamatok megfelelé szabdlyozdsa, szervezése Utjdn
gondoskodni arrdl, hogy

i. maradéktalanul érvényesllienek az adat- maradéktalanul
ervényesulienek az adat- és titokvédelmi elSirdsok;

i. az egyes Munkatarsak, Partnerek kizardlag a
feladatelldtdsukhoz szikséges mértékben juthassanak az
adatok birtokdba; ugyanakkor

ii. adatkezelése soran a rendelkezésre dllds elve érvényesiljon,
vagyis az adatok a hozzdaférésre jogosult mds adatgazda,
vagy harmadik  személy  szdmdra  elérhetéek  és
felnaszndlhatéak legyenek, ha azok a feladataik
elvégzéséhez szUkségesek;

iv. az adatok illetéktelen harmadik személyek birtokdba
kerUlésének kockdzata a lehetd legkisebbre csdkkenjen;
ennek koérében példaul a feladatvégzésével dsszefuggésben
az dltala létrehozott, vagy birtokdba kerllt, papiron régzitett
adatokat (pl. manudlisan  kitoltétt  formanyomtatvany,
kinyomtatott Word vagy Excel dokumentum, stb.) koteles
megveédeni a jogosulatlan hozzdféréstdl, az elveszéstdl, a
fizikai kdrosoddstdl és a megsemmisUléstdl. Ennek érdekében
az adathordozd dokumentumokat a kdzvetlen fellgyelete
alatt, vagy a munkavegzés helyén, illetéktelenek szamdra
nem hozzdférhetd, zdrt helyen (lezart fidkban, szekrényben)
kell tartania;

v. az adott terUlet adatkezelési és adatmentési tevékenysége,
annak folyamata a vonatkozd adatvédelmi jogszabdlyokkal,
tovabbd az Adatkezel§ szabdlyzataival  &sszhangban
toérténjen;

b. az elvarhaté  legnagyobb  gondossaggal  eljgmi.  Ezzel
bsszefUggésben kbdtelesek megtenni mindazokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyeket a mindenkor hatdlyos
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat eldir, valamint ezen
tUlmendéen is, mindazt, amit az adott helyzetben az ésszerUség
megkdvetel;

c. a felhaszndléi azonositd és a jelszd fitkos kezelésére, e feladat
teljesitése kérében az adatgazda az azonositd és jelszd adatait
bdrmilyen adathordozdn csak és  kizdrdlag sajat felhaszndlds
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céljabdl rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy
ahhoz rajta kivUl senki mas ne férhessen hozzd. Az adatgazda az
elekfronikus adattarolasi  helyeken (nyilvantartdsi  rendszerben)
rogzitett adatokhoz csak a sajat hozzaférési jogosultsagdanak keretei
k6zott, a sajat felhaszndldi azonositojaval és jelszavaval jogosult
hozz&férmni;

d. az elekironikusan tdarolt adatok elveszésének megakaddlyozdsa
érdekében a kizardlag dltala haszndlt adattdroldsi helyeken levéd
adatokrdl rendszeres id6kdzdnként biztonsagi mentést vegezni, vagy
e feladat elvégzésérdl rendszeres idokdzonként értesiteni az
Ugyvezetdt.

8. Amennyiben adatkezeléssel 6sszefUggd Ugyben a vonatkozd jogszabdlyok
és/vagy az Adatkezeld szabdlyzatainak rendelkezéseinek értelmezésével
és/vagy alkalmazdasaval kapcsolatos kérdés merdl fel, az adatgazda
iranymutatdast kérhet, vagy inditvanyozhatja dlldasfoglalds kérését az
Ugyvezetdtdl.

9. Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozd
jogszabdlyi rendelkezések, tovabbd mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat, egy mas belsd szabdlyzat, munkakori leirds,
munkdaltatdi utasitds rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartds,
vagy mulasztds jellegétdl figgden

a. buntetdjogi és/vagy
b. polgdrijogi és/vagy
c. munkajogi felelésséggel tartozhat.

10.Az adatgazda egyes feladatait a vonatkozd szerz6dés tartalmazza,
amelyeket a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabdlyzat, az SzMSz, munkakéri leirds, fitoktartasi megdllapodds,
munkadltatéi utasitas fovabbi feladatokkal egészithet ki.

11.Jelen szabdlyzat szerzdi jogi mUnek mindsUl, tilos a Szabdlyzat egészének
vagy részének, részletének masolasa, tdblbszordzése, Ujra nyilvanossaghoz
tortend  kodzvetitése, a m0 mindenfajta eltorzitdsa, megcsonkitdsa,
egészben vagy részben torténd haszndlata, felhaszndldsa, feldolgozdsa,
értékesitése a szerzé irdsos hozzdjaruldsa nelkdl. Szabdlyzat szerzbje az
Adatkezeld.

12. Adatkezeld felhivja a figyelmet, hogy a Szabdlyzat az Adatkezeld sajatos
adatkezelési tevékenységei alapjan  készUlt, és nem haszndlhatd
sablonként, mintaként. Minden adatkezelének a sajat mikddése szerinfi
szabdlyozasra van sziksége.

13. A Szabdlyzata olvasdja, felhaszndldja tudomadsul veszi, hogy a felhaszndldsi
engedeély nélkUli felhaszndlds esetén a szerzét, tehdt az Adatkezel6t kotbér
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illeti meg. A kotbér dsszege oldalanként bruttd 50.000.- Ft. Szabdlyzat
olvasdja, felhaszndldja tudomdsul veszi, hogy ezen kdtbérkikdtés nem 101z0,
és ennek tudatdban haszndlja fel a Szabdlyzatot. Szerzdi jogi jogsértés
esetén az Adatkezel§d kdzjegyzsi ténytanusitast alkalmaz, melynek
bsszegét szintén a jogsértd felhaszndldra haritja.

Kelt: 2017. februdr hd 1. nap
Dr. Sikos Géza
Ugyvezetd Igazgatd
Sikos OrvosegészségUgyi Kft.
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A Sikos Orvosegészségiigyi Kift.
iratkezelési szabalyzata

Bevezetés

A szolgdltaté (Uzemeltetd), mint adatkezelé adatai

Sikos Orvosegészsegugyi Kft.
a. székhely: 1113 Budapest, EAdmér utca 6. 3/3.
b. tényleges adatkezelés cimei:
i. 1113 Budapest, EdObmér utca 6. 3/3.

c. internetes elérhetbségei:

i.  www.sikos.hu, www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu,
www.hajbeultetes.tv, www.hajklonozas.hu,
www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu és a
www.shklinika.hu

i. https://www.facebook.com/SikosKlinika/2fref=ts

cégjegyzékszam: 01-09-260719

addszam: 10808098-1-43

telefonszam:

e-mail: info@sikos.hu

fax: (06-1)-385-3002

onadllodan képviseli: Dr. Sikos Géza Ugyvezetd

S@~0oQ

- a tovdbbiakban, mint ,Adatkezeld"” - adatkezelése sordn az Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat, valamint a jelen Iratkezelési Szabdlyzat, tovdabbd
egyeb adatvédelmi belsé szabdlyok, munkdltatoi utasitasok és jogszabdlyok
szerint és értelmében jdr el.

JELEN SZABALYZAT CELJA

. Az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatban meghatdrozott

dltaldnos rendelkezéseket kiegészitve, a szdmldk és szdllitdlevelek, valamint
az informdcids dnrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsdagrol szold
2011. évi CXIl. térvény szerinti adatokat tartalmazd, egyéb papir alapuy
irafok taroldasat a jelen iratkezelési szabdlyzat hivatott szabdlyozni.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

Erintett vagy Felhaszndld: bdrmely meghatdrozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kdzvetlenUl vagy kdzvetve - azonosithatd
természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kildndsen az
érintett arcképe, hangja, neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
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fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagadra jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiseéggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely ondlléan vagy mdsokkal
egyUtt az adatok kezelésének céljgt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtafja;
Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra
tértend hozzaféerhetove tetele;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvegzése, flggetlenll a mdlveletek végrehajtdsdhoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl,
feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;
Adatmegsemmisités: az adatot tartalimazé adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése;

Munkatdrs:  Adatkezelével munkaviszonyban foglalkoztatott  vagy
megbizdsi jogviszonyban levd személy, aki munkakdri kdtelessege vagy
megbizdsi feladatdnak teljesitése sordn a papir alapu adatokat kezeli, aki
egyben az Adatkezelési Szabdlyzatnak is alanya;

Irat: olyan papir alapy dokumentum, amely személyes adatot tartalmaz.
Irattdr: megfeleléen kialakitott és felszerelt, az Iratok szakszerld és
biztonsagos érzésére alkalmas helyiség, vagy taroléeszkdz;

Erkeztetés: az érkezett kildemény (Irat) azonositéval térténd elldtdsa és
adatainak nyilvantartdsba vétele, ha azt Adatkezeld elrendelte;

Iktatds: az Irat iktatdszdmmal torténd nyilvantartdsba vétele az érkeztetést
vagy a keletkezést kdvetden, ha azt Adatkezeld elrendelte;

lktatdkonyv: olyan nem selejtezhetd, hitelesitett iratkezelési segédeszkdz,
amelyben az Iratok iktatdsa torténik.

JELEN SZABALYZAT HATALYA

. Jelen szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed minden Munkatdrsra, igy az

Adatkezeld megnevezésen érteni kell minden Munkatdrsat is.

. Jelen szabdlyzat targyi hatdlya kiterjed minden Iratra.

. Jelen szabdlyzat 2018. mdjus ho 1. napjan lép hatdlyba és modositasig

vagy visszavondsig hatdlyban marad.

RENDELKEZESEK

. Az jelen Iratkezelési Szabdlyzatban foglaltak végrehajtdsdért, a szervezet,

muUkodési szabdlyok, az iratkezelési eldirdsok folyamatos dsszhangjdért, az
Iratok szakszer( és biztonsadgos megdrzésére alkalmas Irattdrak kialakitasa-
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ért és mUkodtetéséért, tovabbd az iratkezeléshez szUkséges egyéb targyi,
technikai és személyi feltételek biztositasaért, felogyeletéért az Adatkezeld
Ugyvezetdje felelbs.

2. Adatkezelb az iratkezelését vegyes rendszerben szervezi meg az aldbbiak
szerint:
a. kUldemények felbontdsat és érkeztetését az ezzel a feladattal
megbizott Munkatdrs végzi;
b. akézilrattarat az ezt a feladatot aktudlisan elladté Munkatdars kezeli;
c. akozponti Irattarat az Adatkezeld kezeli.

3. Kildemeények atvételére az e feladattal megbizott Munkatdrs jogosult.

4. A kUldeményt atvevd Munkatars kdteles ellendrizni:
a. a cimzés alapjdn a kildemény atvételére vald jogosultsagdat;
b. az Iratot tartalmazd zdrt  boriték, vagy zdrt csomagolds
sértetlenségét,

5. Amennyiben iratkezelésre nem jogosult Munkatdrs veszi at a kUldeményt,
ugy azt koteles haladéktalanul, de legkésdbb az érkezést kdvetd elsd
munkanap kezdetén a feladattal megbizott Munkatdrsnak iratkezelési
célbdl atadni.

6. Zart boritekot vagy zdrt csomagoldst Munkatars akkor bonthatja fel, ha
ezzel a feladattal Adatkezelé megbizta.

7. KUldemények irdsbeli érkeztetését, ha azt Adatkezeld fontosnak itéli meg
és elrendeli, az Adatkezeld, vagy az ezzel a feladattal megbizoft
Munkatars végzi.

8. Amennyiben érkeztetés ftorténik, Ugy az érkeztetési nyilvantartds
tartalmazza az aldbbi adatokat:
a. a kUldé neve;
b. a beérkezés iddpontja;
c. kéonyvelt postai kildeménynél a kUldemény postai azonositdja
(kUIGNGsen kdd, ragszémy);
d. folyamatos sorszém.

9. Az Iratok iktatdsdt, ha azt Adatkezeld fontosnak itéli és elrendeli, az
Adatkezeld, vagy az ezzel a feladattal megbizott Munkatars vegzi.

10. Amennyiben iktatds térténik, Ugy az iktatokdnyv tartalmazza az aldbbi
adatokat:
a. iktatds id6pontja, beérkezés idSpontja, mddja, érkeztetési
azonositdja, kUldé adatai (név, cim), mellékletek szdma, tipusa
(papir alapy, elektronikus), Irat targya, folyamatos sorszam.
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11.Ha sajat kezdeményezés( Irat iktatasdara kerUl sor, a ,kildé adatai”
rovatba ,,S” (sajat) jelzést kell tenni.

12.Téves iktatas esetén az iktatdkdnyvben a bejegyzést athuzdassal kell
ervényteleniteni oly médon, hogy az érvénytelenités ténye - az eredeti
bejegyzés olvashatdsaga mellett - kétségtelen legyen. A tévesen kiadoft
iktatoszdm nem haszndlhato fel Ujra.

13.Munkatdrs az Iratot elsédlegesen az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi
Szabdlyzat és jelen Iratkezelési Szabdlyzat szerint kdteles kezelni.

14. Adatkezelé minden tdle elvdarhatét megtesz annak érdekében, hogy az
Iratot a jogszabdlyok, a hivatkozott szabdlyzatok, egyéb belsé szabdlyok és
munkdaltatdi utasitdsok szerint rendszerezze, tarolja, semmisitse meg, vagy
azzal egyéb miveletet végezzen.

15. AdatkezelS az Iratot a kézi Irattarban koteles kezelni addig, amig az a napi
munkavégzéshez szukseges.

16.A kézi Irattar a 1113 Budapest, Eddmér utca 6. 3/3. sz. alatt taldlhatd
helyiségben erre a célra kialakitott, zarhatd tdroldeszkdz, amelynek célja
az Iratok dtmeneti taroldsa, drzése. A kézi irattdrat kizardlag az Adatkezeld,
és kizardlag a feladatanak elvégzéséhez szikséges ideig nyitja fel.

17.Adatkezeld koteles minden olyan Iratrdl, amely elekironikusan nem
rogzitett, egy papir alapu masolati példanyt késziteni.

18. Adatkezeld kdteles az Iratot és az Irat mdasolatdt (amennyiben az |étezik) a
kézi Irattarbdl a koézponti Irattarba elhelyezni, ha é€s amennyiben az Irat
(vagy a mdsolata) a napi munkavéegzéshez mar nem szUkséges.

19. A kdzponti Irattdr a 1113 Budapest, Eddmér utca 6. 3/3. sz. alatt kialakitott,
zarhatd helyiség vagy tdaroldeszkdz, amelynek kizardlagos célja az Iratok
taroldsa és Orzése az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatban
meghatdrozott ideig.

20.Adatkezeld a kdzponti Irattdrba kizdardlag a feladatdnak elvégzése okdn
és a feladat teljesitéséhez szUkséges ideig Iéphet be és tartdézkodhat.

21.Adatkezeld Iratot (és annak mdsolatat) az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabdlyzat rendelkezései szerint jogosult tovabbitani.

22.Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzatnak megfeleléen Adatkezeld
jogosult lehet az Iratokat (vagy az Iratok mdsolatdt) tovdbbitani azon
adatfeldolgozdk és/vagy szerz6déses Partnerek felé, akik az Adatkezeld
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dltali, érintett részére térténd teljesitésben részt vesznek, igy példdaldzd
felsoroldssal élve a teljesitési segédek, kiszdllitast, kdnyvelést/bérszamfejtést
vegzd Partnerek felé.

23.Adatkezeld a 2011. évi CXIl. torvényben meghatdrozott kdrben kdteles
adatokat tovdbbitani.

24.Az elbz6 pontokban meghatdrozottakon tUl, Adatkezeld az Iratot, az Irat
masolatdt vagy az adatdllomdny egészét harmadik személynek nem
tovdbbitja, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak érdekében,
hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

25.A fenti szabdlyoknaok megfeleléen, Adatkezeld az Iratokat mas
adatdllomanyoktdl elkUlonitett adatdllomdnyban tarolja.

26.Adatkezeld az Irattdrakat gy koteles kialakitani, hogy az Iratok védve
legyenek kornyezeti behatdsoktdl és a jogosulatian adatkezeléstdl.

27.Az Irattarak nyitdsdhoz és zdrdsdhoz szikséges eszkdzdket Munkatdrs
atadds-atvételi jegyzokdnyv egyidejU felvétele mellett veszi &t Adatkezeld
vezetd beosztasu munkavdallaldjatol.

28.Adatkezeld Munkatdrsa felelésséggel tartozik a birtokdba adott, rd bizott
nyitGshoz és zdrdshoz szUkséges eszk6zdk vonatkozdsdban. Munkatdrs
ezeket csak és kizdrolag mdas Munkatdars szdmdra, datadds-atvételi
jegyzékdényv egyideji felvétele mellett adhatja at. A visszavételrdl
ugyancsak jegyzékonyvet felvenni szikséges.

29.Munkatars jogviszonydnak megszinésekor az eszkdzoket at kell adnia az
Adatkezeld, dltal kijeldlt Munkatars szamara, amelyrdl jegyzdkényv készUl.

30.Abban az esetben, ha az Adatkezelési Szabdlyzatban meghatdrozott idd
eltelt, Adatkezeld az Iratokat é€s masolatokat — a leselejtezést kdvetden —
megsemmisiteni koteles.

31.Abban az esetben, ha azt az érintett kéri, Adatkezeld a vonatkozd Iratot,
ideértve a masolatot is, a kérés beérkezését kdvetden azonnal
megsemmisiteni koteles, kivéve, ha azt jogszabdly nem teszi lehetdve,
vagy egyébként  jogszabdlyban  meghatdrozott  kdtelezettsége
teljesitéséhez az Irat szUkséges.

32.Adatkezeld a megsemmisitésrdl — minden esetben — jegyzékdnyvet kdteles
felvenni.

33.Egyebek vonatkozdsdban a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi  és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat rendelkezései az irdnyaddak.
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Kelt: 2018. mdjus hd 1. nap
Dr. Sikos Géza
Ugyvezetd Igazgatd
Sikos OrvosegészsegUgyi Kft.

A Sikos Plasztikai Sebészet, Hajbelltetés Klinika
tdjékoztatéja és szabdlyzata az elektronikus térfigyelé kamerarendszer
alkalmazasardl

Kameraszabdlyzat

Sikos OrvosegészségUgyi Kft.,, mint adatkezel§ és mint Uzemeltetd (a
tovdbbiakban Uzemeltetd vagy Adatkezeld) ezdton tdjékoztatja Ont, hogy az
dltala Uzemeltetett, 1113 Budapest, Eddmér utca 6. 3/3. szdm alatt taldlhatd
Sikos Plasztikai Sebészet, Hajbelltetés Klinika (tovdbbiakban: Klinika)
elekironikus  térfigyel6  kamerarendszert (tovabbiakban: térfigyeld
kamerarendszer) mUkddtet.

A Sikos Orvosegészsegugyi Kft. adatkezelése sordn az Adatvedelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat, az Iratkezelési Szabdlyzat, a jelen Szabdlyzat,
tovadbbd egyéb adatvédelmi belsdé szabdlyok, munkdltatdi utasitdsok és
jogszabdlyok szerint és értelmében jar el.

JELEN SZABALYZAT CELJA

1. Az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatban meghatdrozott
dltaldnos  rendelkezéseket  kiegészitve, az  elektronikus  térfigyeld
kamerarendszer dltal régzitett adatok kezelését a jelen Szabdlyzat hivatott
szabdlyozni.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

- FErintett vagy Felhaszndldé: bdrmely meghatdrozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kdzvetlenUl vagy kdzvetve - azonosithatd
természetes személy, jelen esetben a térfigyeldé kamerarendszer dltal
rogzitett adat alapjdn beazonosithatd személy, példdldzd felsoroldssal
élve a Klinikka egészségUgyi szolgdltatasait igénybe vevd pdciens, a
Munkatars, stb.;

- Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat - kiUldndsen az
érintett arcképe, hangja, neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
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azonossagadra jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

Klinika: a 1113 Budapest, Ed6Gmér utca 6. 3/3. szam alatt taldlhatd Sikos
Plasztikai Sebészet, Hajbeultetés Klinika, amelynek Uzemeltetdje az
Adatkezeld;

Hozzgjarulds: az érintett akaratdnak dnkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa,
amely megfelelé tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok - teljes kérd vagy
egyes mUveletekre kiteriedd - kezeléséhez;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiseggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely &ndlldan vagy masokkal
egyUtt az adatok kezelésének céljgt meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozd doéntéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetlendl az adatokon végzett
bdrmely mivelet vagy a muiveletek Gsszessége, igy kUlondsen gyuUjtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvdltoztatdsa,
felnaszndldsa, lekérdezése, tovdabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala,
bsszehangoldsa  vagy  &sszekapcsoldsa,  zdroldsa,  térlése és
megsemmisitése, valamint az adaftok tfovdabbi felhaszndldsdnak
megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasdra alkalmas fizikai jellemzdk régzitése;
Adattovabbitads: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdara
torténd hozzaféerhetove tetele;

Munkatdrs: az Adatkezelével megbizdsi-, munka- vagy egyéb
jogviszonyban levd természetes személy, aki az Adatkezeld
szolgdltatdsainak ellatasnak, teljesitésének feladatdval van bizva és
adatkezelési vagy adatfeldolgozdsi feladatai sordn személyes adatokkal
kapcsolatba kerGl vagy kerUlhet é€s akinek tevékenységével kapcsolatban
az Adatkezelb teljes feleldsseget vdallal az érintettek személyi kdre és
harmadik személyek irdnydaban.

JELEN SZABALYZAT HATALYA

. Jelen szabdlyzat személyi hatdlya kiteried minden természetes személyre,

aki a térfigyeld kamerarendszerrel megfigyelt terlletre belép, oft
tartézkodik.

. Az 1. pont alapjan a Szabdlyzat hatdlya kiteried minden Munkatarsra, mint

érintettre. Ugyanakkor a Szabdlyzat a Munkatdrsra, mint az Adatkezeld
adatkezelésének  végrehagjtdjara  kUldn  jogokat  és  kUIGndsen
kotelezettségeket is rohat.

. Jelen szabdlyzat tdrgyi hatdlya kiteried minden, a térfigyeld

kamerarendszer dltal rogzitett képre és egyéb személyes adatra.
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4. Jelen szabdlyzat 2017. februdr 1. napjdn 1ép hatdlyba és mddositdsig vagy

visszavondsig hatdlyban marad.
A TERFIGYELO KAMERARENDSZERT UZEMELTETO SZEMELY MEGHATAROZASA

A térfigyel6 kamerarendszert az Adatkezeld Uzemelteti. Jelen
Szabdlyzat szempontjdbdl Adatkezeld:

a) Sikos Orvosegészsegugyi Kft.
a. székhely: 1113 Budapest, EAdmér utca 6. 3/3.
b. tényleges adatkezelés cime: Sikos Plasztikai Sebészet,
Hajbeultetés Klinika, 1113 Budapest, Edémeér utca 6. 3/3.
c. Adatkezeld internetes elérhetdsegei:

i.  www.sikos.hu, www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu,
www.hajbeultetes.tv, www.hajklonozas.hu,
www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu és a
www.shklinika.hu

ii. https://www.facebook.com/SikosKlinika/2fref=ts

cégjegyzékszam: 01-09-260719

addszam: 10808098-1-43

telefonszam:

e-mail: info@sikos.hu

fax: (06-1)-385-3002

ondlloan képviseli: Dr. Sikos Géza Ugyvezetd

S ~oo

b) Az Adatkezelb képviseletében annak térfigyeld kamerarendszerét az
Adatkezel6 Ugyvezetdje vagy az dltala e feladattal megbizott
Munkatars(ak) kezelik. E személyek rendelkeznek hozzaférési
jogosultsaggal, amely a felvételek visszakeresésére és megtekintésére is
kiterjed.

ADATKEZELO NYILATKOZATAI

. A tférfigyel6 kamerarendszer muUkddtetéserdl az  Adatkezeld a

Munkatdrsait, fovabbd a térfigyeld kamerarendszer dltal figyelt terUletre
belépdket (egyUttesen: érintettek) a jogszabdlyoknak és adatvédelmi
irdnyelveknek megfeleléen, és teljes kdrien eziton tdjékoztatja.

. Adatkezeld kijelenti, hogy a jelen Szabdlyzat az Adatkezelénél mindenkor

hatdlyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzattal egyUtt és az
alapjan értelmezendd, utdbbi a jelen Szabdlyzat rendelkezéseit értelmez,
magyardzza, kiegésziti. Az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat
mindenkor hatdlyos vdltozata folyamatosan elérhetd a www.sikos.hu,
www.hajatultetes.hu, www.shklinika.hu, www.hajbeultetes.tv,
www.hajklonozas.hu, www.amellnagyobbitas.hu, www.intimplasztika.eu
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és a www.shklinika.nu weboldalon, tovédbbd a Klinika recepcidjan papir
alapon is elérhetd.

3. Adatkezels ezlton tdjékoztatia Ont, hogy a rogzités, felhaszndlds és
megdrzés szabdlyaira a személy és vagyonvédelmi, valamint a
magdnnyomozoi tevékenység szabdlyairdl szold 2005. évi CXXXII. térvény
(Szviv.) rendelkezései, tovabbd az informdcids dnrendelkezési jogrol és
informdcidészabadsagrol szold 2011. évi CXIl tv. (Info tv.) rendelkezései
alkalmazanddk jelen Szabdlyzatban meghatdrozott rendelkezésekkel
dsszhangban.

VI. A MEGFELELO TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG ERVENYESULESE

1. Adatkezel6 a megfeleld tdjékoztatdshoz vald jog érvényesulése okdan a
kdvetkezOkben tdjékoztatja az érintetteket a térfigyeld kamerarendszer
mUkodtetéserdl, az érintettek jogaikrél és egyebekrél.

2. Az érintettek tgjékoztatdsa - a Munkatdrsak tdjékoztatdsa:

a. Adatkezeld, mint munkdltaté a Munkatarsak figyelmét felhivja

i. a térfigyeld6 kamerarendszert Uzemeltetd személy fenti
meghatdrozdsdra, az adatok megismerésére jogosult
személyek korére (IV. fejezet),

i. az adatkezelés jogalapjdra (V. fejezet),

ii. az adatkezelés céljara és a tarolt adatok korére (VIII. fejezet),

iv. az adatok felvételének maodjdra, tdroldsdnak helyére és
idétartamdra (IX. fejezet),

v. a felvételek tdroldsaval kapcsolatos  adatbiztonsagi
intézkedésekre (X. fejezet),

vi. a felvételek visszanézésére vonatkozd szabdlyokra, illetdleg
arra, hogy a felvételeket milyen célbdl haszndlhatja fel az
Adatkezeld (X. fejezet),

vii. arra, hogy az érintetteket milyen jogok illetik meg a térfigyeld
kamerarendszerrel &sszeflggésben és milyen modon tudjdk
gyakorolni a jogaikat (XI. és XII. fejezet),

viii. arra, hogy az informdcids dnrendelkezési joguk megsértése
esefén milyen jogorvoslati eszkdzdket vehetnek igénybe (XIII.
fejezet),

iX. az egyes kamerdk elhelyezésére és a vonatkozdsukban
fenndlld célokra, az dltaluk megfigyelt terUletre, targyra (I. sz.
Melléklet).

3. Az érintettek tdjékoztatdsa - a Klinikdn tartdzkodd, Munkatdrstol kilonbdzd
érintettek tajekoztatdsa:

a. Adatkezeld a Klinikdn tartdzkoddk figyelmét a VI./2. pontban
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VII.

VIIL.

felsoroltakon tul felhivia arra, hogy a térfigyelé kamerarendszerrel
figyelt terUleteket oI Iathatd moddon, szabvanymatricdval jeldlte
meg.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

. Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett és dGnkéntes hozzdjdruldsa az

Adatkezel eldzetes tajekoztatdsa alapjan.

. Az adatkezeléshez valo kifejezett hozzdjdaruladsnak mindstl, amennyiben a

térfigyel6 kamerarendszerrel megfigyelt fterUletre az érintettek  és
Munkatdrsak jelen tdjékoztatd ismeretében bemennek, és oft
tartézkodnak.

AZ ADATKEZELES CELJA, A TAROLT ADATOK KORE

. A térfigyel6 kamerarendszer mUkddtetésére

a) az Szviv. 30. § (2) bekezdésében foglaltak szerinti, kifejezett hozzdjdrulds
alapjan, az aldbbiaokban részletezettek szerint, személy-, és
vagyonvédelem érdekében, jogsértések megeldzése, bizonyitdsa, és
min&seégbiztositdasi okokbdl, valamint

b) az Info tv. 6. § (4) bekezdésében foglaltak szerinti hozzdjarulds alapjdn,
az Adatkezelbvel irdsban kotétt szerzédés végrehaijtdsa érdekben kerdl
sor. (a tovabbiakban ezek egyUttesen: adatkezelés célja)

. Fenfiek alapjan a megfigyelés célja tehat kiGldndsen:

a) a medfigyelt terGleten levd vagyontdrgyakkal, eszkdzokkel,
berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem, melyre tekintettel
kUldndsen indokolt a Klinika terbletének megfigyelése — kivéve oft, ahol
az az emberi méltdésagot sértheti;

b) a terUleten bekdvetkezd balesetek megeldzése,

c) a bekdvetkezett balesetek kérilményeinek feltdrdsa;

d) min&ségbiztositasi kifogdsok esetén a (jog)vita tisztdzdsa, feltardsa,
bizonyitdsa;

e) panasz kivizsgdldasa.

. Osszhangban az emlitett jogszabdlyokkal, adatkezelési célokkal, és a

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsag dlldsfoglaldsaira,
az egyes kamerdk elhelyezkedését, iradnyultsagat és ezzel dsszhangban az
egyes kamerdk adatkezelés céljait a jelen Szabdlyzat 1. sz. melléklete
tartalmazza részletesen.
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. Az Adatkezel6 a rogzitett felvételeket kizardlag az adatkezelés célja

erdekében haszndlja fel. A felhaszndlds alatt értjuk kildndsen, de nem
kizarélagosan, a terlleten tortént események koérGimeényeinek fisztazdsa,
feltardsa és bizonyitdsa érdekében torténd felhaszndldst. A felhaszndlds
helyét, idépontjat, annak okdt és céljagt az Adatkezeld minden esetben
jegyzdkdnyvben rogzifi.

. A kezelt adatok kore: az érintett képfelvételeken 1atszddd arcképmdsa és

egyeb személyes adatai.

AZ ADATOK FELVETELENEK MODJA, TAROLASANAK HELYE, IDOTARTAMA

. Adatkezeld ezUton tdjékoztatja az érintetteket és Munkatdarsakat, hogy a

térfigyeld kamerarendszer képfelvételt kdzvetlen mddon régzit.

. A térfigyel6 kamerarendszer a hét minden napjdn, 24 éraban Uzemel.

. Az adatok tdaroldsdnak helye: az Adatkezeld Uzemeltetésében allo, 1113

Budapest, Eddmér utca 6. 3/3. szdm alatt taldlhatd Klinika zdrhatd
irodahelyisegében taldlhatd digitdlis adatrdgzitd szerver.

Az adatok taroldsanak idétartama mindenkor a hatdlyos 2005. évi CXXXIIL.
torvény 31.§ 2. bekezdésében meghatdrozott hatdridd, a jelen Szabdlyzat
hatdlybalépésekor ez a régzitéstdl szamitott 3 munkanap.

ADATBIZTONSAG, ES A HOZZAFERESI JOGOSULTSAG

. A személyes adatok biztonsdgos kezelése erdekében a tdrolt adatok

védelmét az Adatkezeld oly mddon biztositja, hogy

a. az adatokat az Adatkezeld zdrt, azonositoval és jelszoval is vedett
informatikai rendszerben tdrolja, amely az IT adatbiztonsdgi
kdvetelményeknek megfelelbéen hoz Iétre és tart fenn kapcsolatot
kUldnb6z8, az Adatkezeld tulajdondban vagy bérlésében levd
egyedi hdlézati azonosité cimG (IP cim) és egyéb egyedi
azonositoval rendelkezd (SIM, IMEL, stb.) eszkdzdk kdzdt, tovabbd

b. az adaftokhoz valdé hozzdférést tébb szinten biztositja az aldbbiak
szerint:

i. Az Ugyvezetd hozzdaférési jogosultsdga korldtlan abban a
tekintetben, hogy bdrmely a terGleten mUkddtetett térfigyeld
kamerarendszer eleme dltal régzitett kép- és hanganyaghoz
hozzdférhet.

i. Az Ugyvezeté dltal e feladattal megbizott Munkatdrs(ak)
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XI.

hozz&férési jogosultsdga korldtozott.

ii. A felvételeket az arra jogosult az adatok tdroldsanak idején
belUl barmikor megtekintheti.

. Az adatok kezelése bizalmas feladat, ezért az Ugyvezetd és/vagy a

Munkatdars minden tekintetben kételes az ilyen modon birtokdba jutott
informdciot csak és kizardlag az adatkezelés célja érdekében és csak a
szUkséges mértékben haszndlni oly médon, hogy azokhoz az Adatkezelbvel
munka-, megbizdsi, vdllalkozdsi vagy egyéb jogviszonyban levd,
felnatalmazdssal nem rendelkezd személyek, vagy harmadik fél ahhoz ne
férhessenek hozza.

. Az adatokat kezeld személy semmilyen mdédon nem készithet mdasolatot,

és/vagy nem rogzithet adatot azért, hogy azt mas célra felhaszndlja.

. Az Adatkezeld a felvételek kapcsdn adatot nem tovdabbit, amely aldl

kivételt képeznek azok az esetek, amikor hatdsagi megkeresésre a felvétel
kiaddsdra van szikség, vagy hatdsagi bizonyitds szikséges. A tovabbitott
adatok minden esetben a kamerarendszer dltal készitett, relevans
informdciét tartalmazo felvételek.

AZ ERINTETT JOGAI

. A tdjékoztatds joga, vagy mds néven az érintett ,,hozzaférési joga™: A 2011.

évi CXII. térvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjdn az érintett

kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad

az dltala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoridirdl,

az adatkezelés céljardl,

az adatkezelés jogalapjardl,

az adatkezelés idétartamardl,

adoft esetben az adatok tdroldsdnak idétartamdardl, vagy ha ez

nem lehetséges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjairdl,

adatfeldolgozd adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

g. az adatvédelmiincidens kériiményeirdl, hatdsairdl és az elhdritaséra
megtett intézkedésekrdl, tovdabbd

h. az érinteft személyes adatainak tovdabbitdsa esetén, az
adattovabbitas jogalapjardl, céljardl és cimzettjérdl.

©Q00Q

. A torléshez vald jog, vagy mds néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az

érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkUl tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatian
késedelem nélkUl t6rolje, ha
a. a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl
azokat gyUjtétték vagy mdas modon kezelték;
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b. az érintett hozzdjdruldsdt visszavonja, és az adatkezelésnek mds
jogalapja nincsen;

c. az érinteft ftiltakozik az adatkezelés ellen €s nincsen elsGbbseget

élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez t6roini kell;

f. a személyes adatok gyujtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informdacidos tarsadalommal  &sszefiggd
szolgdltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerUlt sor.

Q

3. Abban az esetben, ha az Adatkezeld valamely okbdl nyilvanossagra hozta
a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében tordini kdteles, az elérhetd
technologia és a megvalositdas koltseégeinek figyelembevételével megteszi
az ésszer(en elvdrhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —
annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld6 mds
adatkezelbdket, hogy az érinteft kérelmezte a szoban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak, illetve
masodpélddnydnak torlését.

- Magyardzat: Az interneten megvaldsuld adatkezelések kapcsan
nem elegendd a tdrléshez vald jogot biztositani, hiszen az adatok
nem csak egy adatkezelénél rogzllnek, hanem sok mds
adathordozdén is, ezentul a keresémotorok a kordbban tarolt
verzidkat is elérhetdvé teszik. Az Uj dltaldnos adatvédelmi rendelet
szabdlyai értelmében az internet sajatossdgaira tekintettel azt is
lehetévé kell tenni, hogy az érintett az adatok minden lehetséges
elérési pontjan térdltethesse azokat, hiszen csak ez vezet el a
tényleges joggyakorldshoz.

4. Adatkezelé felhivja az érinteftek figyelmét a térléshez vagy az
welfeledtetéshez vald jog” EU-s rendeletbdl fakadd korldtaira, amelyek a
kovetkezdk:

a. a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajekozdéddashoz vald jog
gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelbre alkalmazandd
unids vagy fagdllami jog szerinti kotelezettseg teljesitése, illetve
kdzérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa;

C. népegészségugy terUletét érintd kdzérdek;

d. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a
kdzérdekU archivdldas céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a tdrléshez vald jog
valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.
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5. Az adatkezelés korldtozdsdhoz, vagy mds néven zdroldshoz vald jog: Az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korldtozza az
adatkezelést.

6. Ha a rendelkezésére dll6 informdaciok alapjan feltételezhetd, hogy a térlés
sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zdrolni kell. Az igy zdrolt
személyes adat kizdrdlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

7. Az EU rendelete alapjan az adatokat zarolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és
ehelyett kéri azok felhaszndldsdanak korldtozasat;

b. az Adatkezelbnek mdadr nincs sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljgbdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

C. az érintett filtakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerdl,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

8. Ha az adatkezelés korldtozds (zarolds) ald esik, az ilyen személyes adatokat
a tdroldas kivételével csak az érintett hozzdjdruldsdaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekebdl lehet kezelni.

9. Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasardl értesiti az érintettet, fovabbd
mindazokat, akiknek kordbban cz adatot adatkezelés céljdra
tovdbbitofttdk, vagy dtadtdk. Az érintettet kérésére az Adatkezeld
tajekoztatja e cimzettekrdl. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés
céljgra vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a
tajékoztatds lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést
igényel.

10.Az ,,adathordozhatésdghoz vald jog™: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a ra vonatkozo, dltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd
formdatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy
b. ezeket az adatokat egy madsik adatkezeldnek tovdabbitsa anélkUl,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsdatotta, ha:
a) az adatkezelés hozzdjdruldson, alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt moédon toérténik.
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11.Az adatok hordozhatésdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezelbk kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

12.A jog gyakorldsa nem sértheti a térléshez vald jogot. Az emlitett jog nem
alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdek( vagy az
adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz szUkseges. A jog gyakorldsa nem érintheti
hatranyosan mdasok jogait és szabadsagait.

13.A tilfakozdshoz vald jog: Az érinteft filfakozhat személyes adatanak
kezelése ellen, ekkor a személyes adatok a tovdabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

14.Az Adatkezel$ — az adatkezelés egyidejU felfUggesztésével — a tiltakozdst a
kérelem benyujtdsatdl szamitott legrévidebb idén beldl, de legfelijebb 15
nap alatt megvizsgdlja, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban
tgjekoztatja. Amennyiben a kérelmezd filtakozdsa megalapozott, az
Adatkezeld az adatkezelést megszinteti, és az adatokat zdrolja, valamint
a ftiltakozdasrdl, illetéleg az annak alapjan tetft intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban
tovdbbitotta, és akik kotelesek intézkedni a filtakozdsi jog érvényesitése
érdekében.

15.Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezelé a 14. pontban hivatkozott hatdridét elmulasztja, jogosult —
annak kdzlésetdl szamitott 30 napon belul — birdsadghoz fordulni.

16.Adatkezel6 felhivia az érintettek figyelmét, hogy jogaik gyakorlasat
megtehetik az info@sikos.hu e-mail cimre kiUldott kérelemmel, a Klinika
recepciojan, vagy Adatkezeld mds elérhetdségén keresztul,

17.Adatkezelé indokolatlan  késedelem nélkil, maximum a kérelem
beérkezésetdl szdmitott 15 napon belUl tdjékoztatja az érintettet a
kérelmében meghatdrozottakrdl, és torli/zdrolja (korldtozza) az adatokat,
vagy egyéb Iépést tesz, a kérelemnek megfelelben.

18.Kdartéritésre és sérelemdijra vonatkozd tdrvényi szabdlyok: Abban az
esetben, ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsadg kdvetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogdt megsérti, az érintett az Adatkezelbtdl sérelemdijat
kdvetelhet.

19.Nem kell megtériteni a kdart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdar a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével
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XIl.

XIll.

okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy sulyosan gondatian
magatartdsabdl szarmazott.

A MUNK;,ATARSAK JOGAI - A MUNKAVISZIONNYAL KAPCSOLATOS
GARANCIALIS RENDELKEZESEK

. Adatkezels, mint munkdltatdé felhivia a Munkatdrsak figyelmét a

kdvetkezd, munkaviszonnyal és térfigyeld kamerarendszerrel kapcsolatos
garancidilis, térvényi rendelkezésekre:

a. A munkdltatdi ellendrzés akkor tekinthetd jogszerinek, amennyiben
az a munkaviszony rendeltetésével kdzvetlenUl 6sszefGggd okbdl
feltétlenUl szUkséges. [M1. 9. § (2) bekezdés]

b. A munkdltatdi ellendrzés és az annak sordn alkalmazott eszkdzok,
modszerek nem jarhatnak az emberi méltdésdg megsértésével; a
munkavdllald magdnélete nem ellendrizheté. [Mt. 11, § (1)
bekezdés].

c. Az adatkezelés akkor jogszerU, ha célhoz kotoft és tisztességes.
[Infotv. 4. § (1)-(2) bekezdés].

. A fentiek alapjan:

a. Nem lehet olyan kamerdt elhelyezni, amely kizérdlag egy
munkavdllaldt és az dltala végzett tevékenyseégét figyeli meg.

b. Jogellenes az olyan térfigyeld kamerarendszer alkalmazdsa,
amelynek célja a munkavdllaldk munkahelyi viselkedésének a
befolydsoldsa.

. Tovdabbi alapelv, hogy semmiképp sem lehet kamerdt elhelyezni olyan

helyiségben, amelyben a medgfigyelés az emberi méltdsagot sértheti, igy
kUldndsen az oltdzdkben, zuhanyzokban, az illemhelyiségekben.

. Szintén nem lehet térfigyel6 kamerarendszert alkalmazni az olyan

helyisegben sem, amely a munkavdllaldk munkakdzi szinetének eltoltése
céljabdl lett kijeldlve.

JOGORVOSLATI RENDELKEZESEK

. Adatkezeld ezUton tdjékoztatja az érintetteket és a Munkatdrsakat, hogy

jogaiknak megsértése esetén az Adatkezel6hodz fordulhatnak, aki a
kérelmet annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de
legfeliebb 15 nap alatt megvizsgdlja, és annak eredményérdl a kérelmezét
irasban tdjékoztatja.
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XIVv.

XV.

. Amennyiben az érintett az Adatkezeld déntésével nem ért egyet, vagy az

Adatkezeld az el6z6 pontban hivatkozott hataridét elmulasztja, jogosult —
annak kdzlésetdl szamitott 30 napon belul — birdsadghoz fordulni.

. Birésagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén

birésdghoz fordulhat. A birdsadg az Ugyben soron kivUl jar el. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az AdatkezelS kdteles
bizonyitani.

. Informdcids dnrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel,

panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: hitp://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

EGYEB RENDELKEZESEK

. Adatkezel6 a kamerds megfigyelésen 10l lehetdvé teszi az érintettek

szamara, hogy az érintettek hang- és/vagy képfelvételt készitsenek a
Klinikarol, a Klinikdn taldlhatdé  eszkdzokrdl, eseményekrdl, a  Klinikai
szolgdiltatdas(ok) igénybevételérdl. Tekintettel arra, hogy ebben az esetben
a kép- és/vagy hangfelvétel készitdje mindstGl adatkezelbnek, igy az
Adatkezeld felhivia e személyek figyelmét, hogy a készitd személynek kell
kérultekintéen eljarnia a kép- és/vagy hangfelvétel roégzitése soran és
szUkség esetén, bekérnie harmadik személyek hozzdjdruldsat a kép-
és/vagy hangfelvétel készitéséhez, felhaszndldsdhoz a  Polgdri
torvénykdnyv rendelkezései szerint. Az ilyen adatkezeléssel kapcsolatban
Adatkezel6 a felelGssegét kizdrja.

ZARO RENDELKEZESEK

. Az Adatkezeld a Szabdlyzatnak az idékdzben modosulandd jogszabdlyi

hattérrel és egyéb belsdé szabdlyzattal vald &sszehangoldsa miatti
megvdaltoztatdsdra a jogot fenntartja.

. Jelen Szabdlyzat elvdlaszthatatlan részét képezi 1. sz. Melléklete.

. Jelen Szabdlyzat mindenkor hatdlyos vdltozata megtekintheté a Klinika

recepciojdn.
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Kelt: 2017. februdr hd 1. nap
Dr. Sikos Géza
Ugyvezetd Igazgatd
Sikos OrvosegészségUgyi Kft.

A Sikos Plasztikai Sebészet, Hajbeultetés Klinika
kameraszabdlyzatanak I. sz. Melléklete

Terfigyel6 kamerarendszerrel megfigyelt terllet(ek) cime(i) valamint a
kamerdk irdnyultsdgai és az adatkezelés céljai

1. sz. komeraq:

1113 Budapest, Eddmér utca 6. 3/3. szdm alatt taldlhatd Klinika
bejdrata az alaprajzon feltUntetett iradnybadl.

Az adatkezelés céljai: a medfigyelt terlleten levd vagyontdrgyakkal,
eszkdzdkkel, berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem, valamint
személyvédelem és az érintettek azonositdsa, terlGleten bekdvetkezett
balesetek megeldzése és a bekdvetkezett balesetek kdriiményeinek
feltardsa, mindségbiztositdsi okok, a mindsegbiztositdsi kifogdsok esetén
a (jog)vita tisztadzdsa, feltdrdasa, bizonyitdsa, panasz kivizsgdaldsa.

2. sz. kameraq:;

1113 Budapest, Eddmeér utca 6. 3/3. szam alatt taldlhatd Klinika vardja
az alaprajzon feltintetett irdnybdl.

Az adatkezelés céljai: a medfigyelt terlleten levd vagyontdrgyakkal,
eszk6zokkel, berendezésekkel kapcsolatos vagyonveédelem, valamint
személyvédelem és az érinfettek azonositdsa, terUleten bekdvetkezett
balesetek megeldzése és a bekdvetkezett balesetek kdrilményeinek
feltarasa, mindsegbiztositdsi okok, a mindsegbiztositasi kifogdsok esetén
a (jog)vita tisztadzdsa, feltdrdsa, bizonyitdsa, panasz kivizsgaldsa.

3. sz. kamera:

1113 Budapest, Eddmeér utca 6. 3/3. szam alatt taldlhatd Klinika ... az
alaprajzon feltUntetett iradnybdl.

Az adatkezelés céljai: a medfigyelt terlleten levd vagyontargyakkal,
eszk6zokkel, berendezésekkel kapcsolatos vagyonvedelem, valamint
személyvédelem és az érintettek azonositdsa, terlleten bekdvetkezett
balesetek megeldzése és a bekdvetkezett balesetek kdrilményeinek
feltarasa, mindségbiztositdsi okok, a mindsegbiztositasi kifogdsok esetén
a (jog)vita tisztdzdsa, feltardsa, bizonyitdsa, panasz kivizsgdaldsa.
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